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Sosiaaliturvaopas 2024

Tdmén oppaan tarkoituksena on antaa tietoa kehitysvammaisten
henkildiden palveluista ja tukitoimista sekd auttaa hakemaan niita.
Oppaaseen on koottu asioita, jotka koskevat kehitysvammaisia lapsia
ja aikuisia sekd heiddn perheitdan.

Palvelut ja tukitoimet on ryhmitelty sisdllysluettelossa kuvattuihin
asiakokonaisuuksiin. Lisdksi oppaassa késitelldan kehitysvammais-
ten henkiléiden oikeuksien ja palveluiden kannalta merkittadvimpia
sdadoksia ja kisitteitd sekd opastetaan palveluiden hakemisessa ja
muutoksenhaussa.

Monista aihealueista 10ytyy lisdtietoa Kehitysvammaisten Tukiliiton
verkkosivuilta, >www (www.tukiliitto.fi). Sivuilta 16ytyy myos muun
muassa Tukiliiton julkaisema pdf-muotoinen pikaopas kehitysvam-
maisten lasten ja heiddn perheidensa palveluista.

Reitti oppaan nettilinkkeihin aukeaa Sosiaaliturvaoppaan sahkoisesta
pdf-dokumentista, >www (www.tukiliitto.fi/tuki-ja-neuvot/oppaat-ja-
materiaalit/). Klikkaamalla >www-kuvaketta pdédset suoraan kyseiselle
sivulle. Oppaan lopussa on hyddyllisia linkkeja.

Parhaillaan on vireilld lainsdddantouudistuksia, jotka toteutuessaan
vaikuttavat merkittdvasti kehitysvammaisten ihmisten palveluihin ja
oikeuksiin. Jo pitkdan suunnitellun vammaispalvelulainsddddnnon
uudistuksen tarkoituksena on sovittaa yhteen vammaispalvelulaki ja
kehitysvammalaki. Uuden vammaispalvelulain on mééra tulla voi-
maan 1.1.2025. Sote-uudistuksen tultua voimaan sote-palveluiden jar-
jestdmisesta vastaavat vuoden 2023 alusta lukien 21 hyvinvointialuetta,
Helsingin kaupunki ja tietyn erikoissairaanhoidon osalta HUS.

OPPAAN PAIVITYS TANJA SALISMA // TAITTO JA KUVITUS MIKA AALTO-SETALA
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@ Palvelusuunnittelu

Erittain tarked osa kehitysvammaisen henki-
l6n palveluiden ja tukitoimien kokonaisuudes-
sa on niiden suunnittelu. Palvelusuunnittelu
on prosessi, jossa sosiaalityontekija yhdessa
asiakkaan ja hanen toivomiensa tahojen
kanssa kay lapi asiakkaan elamantilanteen
seka hanen tarvitsemansa avun ja tuen. Pro-
sessin lopputuloksena syntyva suunnitelma
palveluista ilmaistaan vammaispalvelulaissa
saadetyn palvelusuunnitelman (jota uudiste-
tun sosiaalihuoltolain my6ta saatetaan kutsua
myds asiakassuunnitelmaksi tai asiakas- ja
palvelusuunnitelmaksi) seka kehitysvam-
malain mukaisen erityishuolto-ohjelman
(EHO) avulla. Molemmilla on erityinen rooli
vammaisen henkilon oikeusturvan seka kun-
nan ja vammaisen henkilon valisen sujuvan
yhteistyon kannalta.

Muita kehitysvammaiselle henkilélle usein
laadittavia suunnitelmia ovat esimerkiksi
julkisessa terveydenhuollossa laadittava
kuntoutussuunnitelma, omaishoidon tukeen
liittyva hoito- ja palvelusuunnitelma, perus-
opetuksessa henkilokohtainen opetuksen
jarjestamistd koskeva suunnitelma (HOJKS)
seka varhaiskasvatuksessa varhaiskasvatus-
suunnitelma.

1.1 Palvelusuunnitelma
Palvelusuunnitelmasta tulee ilmeta henkildn
vammansa johdosta tarvitsemat palvelut. Siita
on lisdksi kaytava riittavan yksityiskohtaisesti
ilmi ne asiakkaan yksil6lliseen palvelun-
tarpeeseen ja eldamédntilanteeseen liittyvat sei-
kat, joilla on merkitysta palvelujen sisallosta,
jarjestamistavasta ja maarasta paatettaessa.
Palvelusuunnitelmassa tulee myés arvioi-
da sita, miten palvelut voidaan asiakkaalle
tarkoituksenmukaisimmalla tavalla jarjestaa.
Tarkoituksenmukaisimman ja asiakkaalle
sopivimman jdrjestamistavan arvioimiseen
liittyy my6s kysymys palvelujen maksullisuu-
desta ja maksuttomuudesta.
Palvelusuunnitelmaan kirjattua palvelua tai
tukitoimea tulee hakea erikseen hakemuksel-
la, silla pelkka kirjaus suunnitelmaan ei vield
oikeuta palvelun tai tukitoimen saamiseen.
Palvelutarve on kuitenkin tarkeaa kirjata
palvelusuunnitelmaan, vaikkei palvelua heti
saisikaan. Merkinta on osoitus yhteisesti
todetusta tarpeesta, johon myéhemmin tulee
vastata. Palvelusuunnitelmaan tulee kirjata
asiakkaan mielipide palveluistaan siinakin
tapauksessa, etta asiakas ja viranomainen
eivat ole yksimielisia.

Sosiaalihuollon asiakaslaki velvoittaa viran-
omaisia tekemaan palvelusuunnitelman, jollei
kysymyksessa ole tilapainen neuvonta ja
ohjaus tai suunnitelman laatiminen muutoin
ole ilmeisen tarpeetonta. Vammansa johdosta
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mahdollisesti palveluja ja tukitoimia tarvit-
sevalla henkil6lld on lakiin perustuva oikeus
saada itseadn koskeva palvelusuunnitelma
laadituksi, eikd hyvinvointialue paasaantoi-
sesti voi kieltaytya suunnitelman laatimisesta.

Vammainen henkil6 voi itse pyytaa hyvinvointi-
alueen vammaispalveluista, ettd hanelle laa-
ditaan palvelusuunnitelma. Palvelusuunnitel-
ma on laadittava yhdessa vammaisen henkilon
ja tarvittaessa hanen laheistensa kanssa.

Palvelutarpeen selvittaminen on aloitettava
viimeistaan seitsemantena arkipaivana asiak-
kaan yhteydenotosta ja palvelusuunnitelma
on laadittava ilman aiheetonta viivytysta.
Paatos kustakin haetusta palvelusta ja tuki-
toimesta on tehtdava paasaantoisesti kolmen
kuukauden kuluessa sen hakemisesta. Palve-
lusuunnitelmaa on myshemmin tarkistettava,
jos vammaisen henkilon palveluntarpeessa tai
olosuhteissa tapahtuu muutoksia tai kun se
on muuten tarpeellista.

Sosiaalihuoltolain mukaan sosiaalihuollon
asiakkaalle osoitetaan omatyontekija. Erityis-
ta tukea tarvitsevalle asiakkaalle voi myos tul-
la laadittavaksi sosiaalihuoltolain mukainen
hoidon ja huolenpidon turvaava pdatos, joka
on luonteeltaan kehitysvammalain mukaisista
palveluista laadittavaa erityishuolto-ohjelmaa
muistuttava kokoava paatés asiakkaan tarvit-
semista sosiaalihuollon palveluista.

() sdénnokset:
§ Laki vammaisuuden perusteella jarjestettavista
palveluista ja tukitoimista (380/1987) 3 a §
§ Laki sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja
oikeuksista (812/2000) 7 §
§ Sosiaalihuoltolaki (1301/2014) 4 luku, mm. 39, 42
ja 46 §:t

1.2 Erityishuolto-ohjelma (EHO)
Erityishuolto-ohjelma on asiakirja, johon
kirjataan ne palvelut, jotka henkilo saa kehi-
tysvammalain nojalla. EHO:n tulee sisaltaa
suunnitelma annettavan erityishuollon toteut-
tamistavasta seka siita, milloin viimeistaan
EHO on tarkistettava. Yksiléllinen EHO tulee
laatia jokaista erityishuollon tarpeessa olevaa
henkiléa varten. Kehitysvammalain mukaan
erityishuoltoa annetaan henkiléille, joiden
kehitys tai henkinen toiminta on estynyt tai
hairiintynyt synnynndisen tai kehitysidssa
saadun sairauden tai vamman vuoksi ja jotka
eivat muun lain nojalla voi saada tarvitse-
miaan palveluja. EHO:n laatiminen ei edellyta
kehitysvammadiagnoosia, vaan ratkaisevaa on
erityishuollon tarve.

EHO on merkittava asiakirja siksi, etta silla
paatetddn toteuttamistapoineen niista yksilol-
lisista palveluista ja tukitoimista, jotka henkilo
saa erityishuoltona. Néita voivat olla esim.
ty6toiminta, pdivatoiminta, asumisen tukitoi-
met, kuntouttava varhaiskasvatus, koululais-
ten aamu- ja iltapaivatoiminta, lyhytaikais-/

tilapaishoito, kuntoutusohjaus, tukihenkilg,
erityisneuvolan tai kuntoutuskeskuksen tuot-
tamat palvelut yms. Erityishuoltona saadut
palvelut ja niihin liittyvat kuljetukset ovat
henkilélle paasaantsisesti maksuttomia.

EHO:n ulkopuolelle voi jaada palveluita,
jotka vammainen henkilo saa esimerkiksi
vammaispalvelulain nojalla. Nam& muut
palvelut tulee kirjata palvelusuunnitelmaan,
ja niista hyvinvointialueen tulee tehda erilliset
paatokset.

EHO on mahdollisuuksien mukaan
laadittava yhteistydssa henkilon itsensa ja
hanen edunvalvojansa tai hanen palvelujensa
suunnitteluun ja toteuttamiseen osallistuvan
omaisen tai muun laheisen seka sosiaalilau-
takunnan kanssa ja tarkistettava aina tarpeen
mukaan.

Erityishuolto-ohjelmaan voidaan hakea muu-
tosta aluehallintovirastolta.
(>) saannokset:
§ Laki kehitysvammaisten erityishuollosta
(519/1977) 1, 34, 36 ja 81 a §:t
§ Asetus kehitysvammaisten erityishuollosta
(988/1977) 4

@ Vammaispalvelut ja muut
sosiaalihuollon palvelut

2.1 Asuminen

Vammaisen henkilon asumispalvelut voidaan
jarjestaa omassa kodissa, ryhmakodissa tai
muussa henkilélle itselleen parhaiten sovel-
tuvassa paikassa. Palveluasuminen voidaan
jarjestad myos alaikdisen lapsen kotiin.
Laitosasuminen ei ole palveluasumista, eika
palveluasumista mydskaan voida jarjestaa
terveyskeskuksen vuodeosastolla. Valtio-
neuvoston periaatepaatékselld vuonna 2010
kaynnistetty kehitysvammaisten ihmisten
laitosasumisen lopettamista tavoitellut Ke-
has-ohjelma p&attyi vuonna 2020, mutta tyon
on tarkoitus jatkua yksilollisten asumispalve-
lujen kehittamisen muodossa. Uusia paatoksia
pitkdaikaisesta asumisesta kehitysvammalai-
toksessa ei tule enda tehda.

Hyvinvointialueen tulee jarjestaa asumis-
palveluita tarvitsevien kehitysvammaisten
ihmisten asuminen joko vammaispalvelulain
tai toissijaisesti kehitysvammalain perus-
teella. Tarkeinta on se, ettd asumispalvelut
jarjestetaan asiakkaan yksilollisten tarpei-
den ja hanen etunsa mukaisesti. Asiakkaan
mielipiteelle ja toiveille on sosiaalihuollon
asiakaslain (812/2000) ja korkeimman
hallinto-oikeuden oikeuskaytannén nojalla
annettava erityista merkitysta paatettaessa
palveluasumisen jarjestamistavasta. Vuonna
2011 parannettiin kotikuntalain (201/1994)
muutoksella asumispalveluita tarvitsevien



vammaisten henkiléiden mahdollisuutta valita
kotikuntansa.
() Lisatietoja:

- Valtioneuvoston periaatepddtds kehitysvam-
maisten henkildiden yksil6llisen asumisen ja
palvelujen turvaamisesta >www

— Kuntainfo 2/2011: Pitkdaikaista laitoshoitoa, asu-
mispalveluja tai perhehoitoa tarvitsevien henki-
16iden oikeus vaihtaa kotikuntaa ja asuinpaikkaa

>www

2.1.1 Vammaispalvelulain mukainen
palveluasuminen
Palveluasumisella tarkoitetaan palvelua, jo-
hon kuuluvat asunto seka asumiseen liittyvat
palvelut, jotka ovat valttamattomia asukkaan
jokapaivaiselle suoriutumiselle. Palveluasumi-
nen voidaan jarjestaa monella tavalla ja myos
henkilon omassa kodissa erilaisten palvelui-
den, kuten esimerkiksi henkilkohtaisen avun
ja kotipalvelun avulla. Palveluja on jarjestet-
tava sellaisessa laajuudessa ja sellaisin tavoin
kuin palvelunsaajan tarve edellyttaa.
Palveluasuminen on subjektiivinen oikeus
vaikeavammaiselle henkil6lle. Vammais-
palvelulain mukaan hyvinvointialueen on
jarjestettava vaikeavammaiselle henkilélle
palveluasuminen. Vaikeavammaisena pide-
taan vammaispalveluasetuksen mukaan hen-
kilod, joka vammansa tai sairautensa vuoksi
tarvitsee toisen henkilon apua paivittaisista
toiminnoista suoriutumisessa.
Palveluasumista haetaan hakemuksella
hyvinvointialueen vammaispalveluista.
() saannokset:
§ Laki vammaisuuden perusteella jarjestettavista
palveluista ja tukitoimista (380/1987) 8 §

§ Asetus vammaisuuden perusteella jarjestettavista
palveluista ja tukitoimista (759/1987) 11 §

2.1.2 Kehitysvammalain perusteella

jarjestettava asuminen
Kehitysvammaiselle henkilolle tulee jarjestaa
hdnen vammansa edellyttamia asumispalve-
luita kehitysvammalain nojalla silloin, kun han
ei voi saada palveluntarpeeseensa ndhden
riittdvid ja sopivia sekd etunsa mukaisia pal-
veluja muun lain nojalla. Kehitysvammalaki
takaa kehitysvammaiselle henkilélle sellaiset
yksilélliset palvelut ja tukitoimet, joita han
tarvitsee eldmassaan seka kotona etta kodin
ulkopuolella. Kehitysvammalain mukaiset
asumispalvelut jarjestaa hyvinvointialue, ja
niita voivat tuottaa myos yksityiset palvelun-
tuottajat.

Asumispalveluihin on oikeus myos lievasti
kehitysvammaisella henkil6lla silloin, kun han
tarvitsee apua ja tukea asumisessaan.

(=) saannokset:
§ Laki vammaisuuden perusteella jarjestettavista
palveluista ja tukitoimista (380/1987) 4 §

§ Laki kehitysvammaisten erityishuollosta
(519/1977) 1ja 2 §:t

2.1.3 Asumisesta perittavat
asiakasmaksut
Sekd vammaispalvelulain etta kehitysvam-
malain perusteella jarjestettavat asumisen
tukipalvelut, joita henkilo tarvitsee selviytydk-
seen jokapaivaisesta elamasta, ovat maksut-
tomia asiakkaalle. Kehitysvammainen henkilo
maksaa itse asumiseensa liittyvat normaalit
menot, eli niin sanotun yllapidon. Yllapitoa
ovat kaikki tavanomaiset henkil6lle vam-
maisuudesta riippumatta aiheutuvat menot
kuten esimerkiksi vuokra, ruoka, pesuaineet,
vesi ja sahko. Erilaiset palvelut ja tukitoimet,
joita vammainen henkil6 tarvitsee asumisen
jarjestamisen turvaamiseksi, eivat ole hanen
maksettavakseen tulevaa yllapitoa. Naista
kustannuksista vastaa hyvinvointialue.
Korkein hallinto-oikeus on ratkaisuillaan
KHO0:2014:186 ja KH0:2015:85 linjannut,
etta erityishuollon palveluista perittaviin
ateriamaksuihin saa ruoan raaka-ainekus-
tannusten lisaksi sisallyttaa myos todellisia
ja kohtuullisia ruoan valmistus-, sailytys- ja
kuljetuskustannuksia silloin, kun asiakasta ei
osana erityishuollon palvelua avusteta omien
aterioidensa valmistamisessa.

Palvelumaksuja perusteettomasti perittaessa
niiden poistamista voi hakea hyvinvointi-
alueelta kirjallisella hakemuksella. Perus-
teluissa on hyva mainita kehitysvammalaki
tai vammaispalvelulaki ja laki sosiaali- ja
terveydenhuollon asiakasmaksuista eli
asiakasmaksulaki. Asiakasmaksulain mukaan
kehitysvammalaissa tarkoitettu erityishuolto
on maksutonta kehitysvammaisen henkilén
yllapitoa lukuun ottamatta. Saman lain perus-
teella maksuttomia ovat vammaispalvelulain
mukaiseen palveluasumiseen liittyvat eri-
tyispalvelut. Virheellisesti perittyja maksuja
on lain mukaan mahdollista hakea takaisin
enintaan viidelta vuodelta.

Vammainen henkil6 voi hakea asumiseensa
Kelalta yleista asumistukea tai eldkkeensaajan
asumistukea. Asiakasmaksuja voidaan myos
tietyin edellytyksin asiakasmaksulain 11 &n no-
jalla alentaa tai jattaa perimatta. Viime kadessa
henkilon toimeentulo voidaan turvata toimeen-
tulotuella, joka on tarkoitettu valiaikaiseksi
tukimuodoksi. Perustoimeentulotukea haetaan
Kelasta ja taydentavaa ja ehkaisevaa toimeen-
tulotukea kunnan sosiaalitoimistosta.
() saannokset:
§ Laki sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmak-
suista (734/1992) 4 §:n 2 ja 5 kohdatja 11 §
§ Laki verojen ja maksujen taytantdonpanosta
(706/2007) 10, 20 ja 21 §:t
§ Laki yleisestd asumistuesta (938/2014)
§ Laki eldkkeensaajan asumistuesta (571/2007)
§ Laki toimeentulotuesta (1412/1997)
§ Korkeimman hallinto-oikeuden ratkaisut
KHO0:2014:186 ja KHO:2015:85 ovat 1dydettdvissd
oikeudellisen aineiston Finlex-palvelusta >www

2.1.4 Asunnon muutostyot ja asuntoon
kuuluvien vélineiden ja laitteiden
hankkiminen

Asunnon muutostdina korvataan sellaiset koh-

tuulliset kustannukset, jotka aiheutuvat henki-

l6n vamman tai sairauden vuoksi valttamatto-
mista vakituisen asunnon muutostéista. Myos
vuokra-asunto palvelutalossa voidaan katsoa
henkilon vakituiseksi asunnoksi. Korvattavia
kustannuksia ovat esimerkiksi muutostodiden
suunnittelu, esteiden poistaminen asunnon
valittomasta laheisyydestd, ovien levennykset,
luiskien rakentaminen yms. Uutta asuntoa
rakennettaessa korvataan ne ylimaaraiset koh-
tuulliset kustannukset, jotka johtuvat vamman
vuoksi valttamattomista lisatoista.

Asuntoon kiinteasti asennettavat valineet
ja laitteet korvataan vammaispalvelulain
perusteella, jos henkilo vammansa takia
valttamatta tarvitsee niita suoriutuakseen
tavanomaisista elaman toiminnoista. Korvat-
tavia valineitd ja laitteita ovat nostolaitteet,
halytyslaitteet tai vastaavat muut asuntoon
kiinteasti asennettavat valineet ja laitteet.
Kunta voi myds antaa asuntoon kuuluvia
valineita tai laitteita korvauksetta vaikeavam-
maisen henkilon kaytettavaksi.

Asunnon muutostyot ovat subjektiivinen oikeus
vaikeavammaiselle henkilolle. Vaikeavammai-
sena pidetaan henkiloa, jolle liilkkuminen tai
muu omatoiminen suoriutuminen vakituisessa
asunnossa on vamman tai sairauden vuoksi
erityisen vaikeaa.

Asunnon muutostéita haetaan hyvinvoin-
tialueen vammaispalveluista. Haettaessa on
syytd osoittaa vaikeavammaisuus ja valttama-
ton tarve seka esittaa selvitys toteutettavista
muutostdista.

Jos asuntoon tarvittavia korjauksia ei korvata
vammaispalvelulain mukaisina asunnon muu-
tost6ina, niihin voi hakea valtion rahoittamaa
korjausavustusta Asumisen rahoitus- ja
kehittamiskeskuksesta ARA:sta. Avustusta
voidaan hankekohtaisen harkinnan perusteel-
la myontaa tukemaan iakkaan tai vammaisen
henkilon ymparivuotisessa asuinkaytossa
olevan asunnon korjaamista kotona asumisen
edistamiseksi. Hyvaksyttavista ja kohtuulli-
sista korjauskustannuksista voidaan korvata
enintddn 50 % ja poikkeustapauksissa enin-
taan 70 %. Lisatietoja korjausavustuksesta ja
sen hakemisesta saa ARA:sta.

() saénnokset:

§ Laki vammaisuuden perusteella jarjestettavista
palveluista ja tukitoimista (380/1987) 9:n § 2
momentti

§ Asetus vammaisuuden perusteella jarjestettdvista
palveluista ja tukitoimista (759/1987) 12 ja 13 §:t

§ Laki asuinrakennusten ja asuntojen kor-
jausavustuksista (1087/2016)

§ Valtioneuvoston asetus asuinrakennusten ja
asuntojen korjausavustuksista (1373/2016)

SOSIAALITURVAOPAS 2024 5
KEHITYSVAMMAISTEN TUKILIITTO


https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/handle/10024/71490
https://www.kuntaliitto.fi/sites/default/files/media/file/Kuntainfo%202-2011.pdf
http://www.finlex.fi/fi/

2.2 Henkilokohtainen apu
Henkilokohtaisella avulla tarkoitetaan vaikea-
vammaisen henkilon vélttamatonta avusta-
mista kotona ja kodin ulkopuolella:

1 paivittaisissa toimissa

2 tyossa ja opiskelussa

3 harrastuksissa

4 yhteiskunnallisessa osallistumisessa tai

5 sosiaalisen vuorovaikutuksen yllapitamisessa

Henkilokohtainen apu on subjektiivinen oikeus
vaikeavammaiselle henkil6lle, joka vammansa
tai sairautensa johdosta valttamatta tarvitsee
sita suoriutuakseen tavanomaisista elaman
toiminnoista ja jonka tarvitsemat palvelut voi-
daan turvata avohuollon toimenpitein. Lisaksi
henkil6lla tulee olla voimavaroja maaritella
avun sisalto ja toteutustapa. Omaa maaritte-
lykykya edellytetaan, koska henkilokohtaisen
avun tarkoitus on auttaa vaikeavammaista
henkiléa toteuttamaan omia valintojaan laissa
tarkoitettuja toimia suorittaessaan.

Vaikeavammaisena pidetaan henkiloa,
joka tarvitsee pitkdaikaisen tai etenevan
vamman tai sairauden johdosta vélttamatta ja
toistuvasti toisen henkilén apua pdivittaisissa
toimissa, tydssa ja opiskelussa, harrastuksis-
sa, yhteiskunnallisessa osallistumisessa tai
sosiaalisen vuorovaikutuksen yllapitamisessa
kotona tai kodin ulkopuolella, eikd avun tarve
johdu paaasiassa ikaantymiseen liittyvista
sairauksista ja toimintarajoitteista. Myds asu-
misyksikossa asuvalle henkilélle tulee avun
myontamisen edellytysten tayttyessa myontaa
henkildkohtaista apua.

Henkil6lla on riittavasti voimavaroja,
jos hdn pystyy ymmarryskykynsa rajoissa
muodostamaan mielipiteensa ja ilmaisemaan
kantansa niihin asioihin, joihin apua on
haettu. Vaikeavammaisen henkilén kuulemi-
sessa voidaan tarvittaessa kayttaa esimerkiksi
tulkitsemista seka kommunikaation apuvali-
neita ja -mene

telmid. Myds omaisten ja laheisten asian-
tuntemukseen voidaan tukeutua, mutta avun
tarpeen maarittelyn ei tule taysin perustua
toisen henkildn esittamiin ndkemyksiin. Jos
vaikeavammaisen henkilén voimavarat eivat
ole riittavat henkilokohtaisen avun saamisek-
si, hyvinvointialueen tulee joka tapauksessa
jarjestad henkilon tarvitsema apu muiden
sosiaali- ja terveydenhuollon palvelujen ja
tukitoimien avulla.

Kehitysvammaisen henkilén voimavarojen
riittavyyttd on arvioitu useissa korkeim-
man hallinto-oikeuden ratkaisuissa. Myos
lapsella on katsottu voivan olla lain edellyt-
tamid voimavaroja maaritella avun sisalté
ja toteutustapa, eika esimerkiksi valvonnan
tai ohjauksen tarve henkilékohtaista apua
toteutettaessa poista oikeutta saada sit3, jos
palvelun mydntamisen edellytykset muuten
tayttyvat.
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Madrd. Henkilokohtaista apua on jarjestettava
paivittaisia toimia, tyota ja opiskelua varten
siind laajuudessa kuin vaikeavammainen hen-
kilo sita valttamatta tarvitsee. Harrastuksia,
yhteiskunnallista osallistumista tai sosiaalisen
vuorovaikutuksen yllapitamista varten henki-
l6kohtaista apua on jarjestettava vahintaan

30 tuntia kuukaudessa, jollei tata pienempi
tuntimaara riita turvaamaan vaikeavammaisen
henkilon valttamatonta avuntarvetta.

Jarjestamistavat. Hyvinvointialueella on useita
vaihtoehtoisia tapoja jarjestaa henkilokoh-
tainen apu. Hyvinvointialue voi korvata
vaikeavammaiselle henkilélle avustajan
palkkaamisesta aiheutuneet kustannukset.
Hyvinvointialue voi my&s antaa vaikeavam-
maiselle henkilélle palvelusetelin avustajapal-
velun hankkimista varten. Kolmas vaihtoehto
on, etta hyvinvointialue jarjestaa palvelun
ostopalveluna, oman palvelutuotantonsa
turvin tai yhteistyossa yhden tai useamman
hyvinvointialueen kanssa. Jarjestamistavasta
paattaa hyvinvointialue yhteisty6ssa asiak-
kaan kanssa. Hyvinvointialueen on jarjesta-
mistavasta paattaessaan otettava huomioon
vaikeavammaisen henkilén oma mielipide

ja toivomukset seka palvelusuunnitelmassa
madritelty yksilollinen avuntarve ja elamanti-
lanne kokonaisuudessaan. Jarjestamistavan
valinta ei saa johtaa siihen, ettei palvelua to-
siasiassa voida kayttaa, eli hyvinvointialueen
ei esimerkiksi tule tarjota tyonantajana toimi-
mista edellyttavaa jarjestamistapaa ainoana
vaihtoehtona. Jos henkilkohtaisen avun
jarjestamistavasta yksittaiselle asiakkaalle on
erimielisyyttd, hyvinvointialueen on tehtava
siitd erillinen valituskelpoinen paatés.

Henkilokohtaista apua haetaan hyvinvointi-
alueen vammaispalveluista. Vammaispalve-
lulain mukaisessa palvelusuunnitelmassa
hyva tuoda esiin tarpeita, joihin vastaaminen
vaatisi henkilokohtaista apua.
() saannokset ja lisitiedot:
§ Laki vammaisuuden perusteella jarjestettavista
palveluista ja tukitoimista (380/1987) 8,8 cja 8 d §:t
§ Sosiaali- ja terveysministerion Kuntainfo 4/2009
>www
§ Henkilokohtaiseen apuun liittyvid oikeustapauk-
sia on esitelty sdhkodisessd Vammaispalvelujen
kasikirjassa >www

2.3 Kuljetuspalvelut

2.3.1 Vammaispalvelulain mukainen
kuljetuspalvelu
Hyvinvointialueen on jarjestettava vammais-
palvelulain mukaan vaikeavammaiselle
henkilélle kohtuulliset kuljetuspalvelut niihin
liittyvine saattajapalveluineen. Kysymyksessa
on vaikeavammaiselle henkilélle subjektiivi-
nen oikeus.

Kuljetuspalveluilla tarkoitetaan henkilon
asuinkunnan alueella tapahtuvia kuljetuksia
tai lahikuntiin ulottuvia kuljetuksia. Lahi-
kunta voidaan maaritelld ns. toiminnallisena
lahikuntana, jolloin on otettava huomioon
vammasta tai sairaudesta aiheutunut tarve
sellaisiin palveluihin, joita ei ole saatavissa
asuinkunnan tai sen rajanaapurikuntien
alueella. Asiointi- ja vapaa-ajan kohde on
vammaisen henkilon itsensa harkittavissa.

Vaikeavammaisena pidetaan henkilég, jolla
on erityisia vaikeuksia liikkumisessa ja joka
ei ilman kohtuuttomia vaikeuksia voi kdyttaa
joukkoliikennevalineitd. Vaikeavammaisuus
ei aina tarkoita fyysista vammaa, vaan se voi
johtua myos siita, etta henkilo ei osaa tai voi
esimerkiksi hahmotusvaikeuksien, kaytos-
hairiéiden tai pelkotilojen vuoksi kayttaa
joukkoliikennevalineita.

Saattajapalvelu on jarjestettava, jos henkilo
kuljetuspalvelua kayttaessaan tarvitsee toisen
henkilon apua niin paljon, etta taksin tai inva-
taksin kuljettajan apu ei ole riittava.

Jarjestamistapa. Kuljetuspalvelut tulee jar-
jestad sellaisella tavalla, etta asiakas voi tosi-
asiassa kdyttaa niitd. Jarjestamistavasta on oi-
keus saada muutoksenhakukelpoinen paatds.
Asiakkaalla voi olla tarpeidensa perusteella
oikeus saada esimerkiksi vakio-/tuttutaksi-
oikeus, yksinkulkuoikeus, suorasoitto-oikeus
ja/tai hanen kuljetuspalvelumatkojensa
irrotus keskitetysta kuljetusten yhdistely- ja
valitysjarjestelmasta. Tallaista jarjestamis-
tapaa haettaessa on syytd tuoda esiin niita
seikkoja, joiden vuoksi kyseinen jarjestamista-
pa on vammasta johtuvista syistd asiakkaalle
valttamaton, jotta hdanen oikeutensa kuljetus-
palveluihin voi toteutua. Hakemusta on hyva
tukea esimerkiksi ladakarinlausunnolla.

Maara. Kuljetuspalveluja tulee myontaa
vahintaan 18 yhdensuuntaista asiointi- ja
vapaa-ajan matkaa kuukaudessa sen lisaksi,
etta tyo- ja opiskelumatkat korvataan vaikea-
vammaiselle henkil6lle kokonaisuudessaan.

Palvelua haetaan hyvinvointialueen vam-
maispalveluista. Tarvetta on syytd osoittaa
laakarintodistuksin tai muulla selvityksella.
Vamman ohella palvelua myénnettaessa
kiinnitetaan huomiota henkilén omaan sosiaa-
liseen ja fyysiseen ympdristoon ja selvite-
taan, missa palveluita, harrastuksia tms. on
saatavilla.

Omavastuu. Vaikeavammaiselta henkilélta
voidaan perid vammaispalvelulain nojalla
mydnnetyista kuljetuksista enintaan paikka-
kunnalla kaytettavissa olevan julkisen liiken-
teen maksua vastaava maksu tai muu siihen
verrattavissa oleva kohtuullinen maksu.


https://thl.fi/documents/470564/817072/Kuntainfo+4_2009+vammaispalvelulain+muutokset.pdf/1b6dea2a-4b7b-4851-b673-7b786b963a03
https://thl.fi/fi/web/vammaispalvelujen-kasikirja/tuki-ja-palvelut/henkilokohtainen-apu

(>) sdénnokset:
§ Laki vammaisuuden perusteella jérjestettavista
palveluista ja tukitoimista (380/1987) 8 §
§ Asetus vammaisuuden perusteella jarjestettavista
palveluista ja tukitoimista (759/1987) 4-6 §:t
§ Asetus sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmak-
suista (912/1992) 6 §

2.3.2 Kuljetukset erityishuollon
toteuttamiseksi

Kehitysvammalain mukaista erityishuoltoa

saavalla henkil6lld on oikeus saada maksutta

ja ilman omavastuuosuuksia kuljetukset,

jotka ovat hanelle erityishuollon saamiseksi

valttamattomia. Naiden kuljetusten jarjes-

taminen tai niista aiheutuvien kustannus-

ten korvaaminen on erityishuoltopiirin tai

erityishuoltoa jarjestavan hyvinvointialueen

vastuulla. Kuljetukset ja niiden maksutto-

muus tulisi kirjata erityishuoltona annettavien

palveluiden ohella henkil6lle laadittavaan

erityishuolto-ohjelmaan (EHO). Kuljetukset on

jarjestettava sellaisella tavalla, etta asiakas

voi tosiasiassa kayttaa niita.
Koulukuljetuksista ja muihin opintoihin

liittyvista kuljetuksista ks. kohdista 3.2.3

“Koulukuljetukset”, 3.3 "Aamu- ja iltapaivatoi-

minta” ja 3.4 "Muut opinnot”.

() saannokset:

§ Laki kehitysvammaisten erityishuollosta
(519/1977) 39 §
§ Asetus kehitysvammaisten erityishuollosta

(988/1977) 3 §

2.4 Ylimdéaraiset erityisra-
vintokustannukset

Vammaiselle henkilélle voidaan vammaispal-
velulain mukaan korvata ylimaaraiset kustan-
nukset, jotka aiheutuvat erityisravinnosta tai
erityisravintovalmisteista, joita henkil6 joutuu
kayttamaan pitkaaikaisesti ja saannollisesti.
Erityisravinnon tarve tulee olla ladketieteel-
lisesti yksityiskohtaisesti selvitetty (pelkka
laakarin suositus ei riita). Ensisijaisesti
ravintokustannukset tulevat korvattavaksi hoi-
totuen ja sairausvakuutuksen avulla. Kyseessa
on méaararahasidonnainen tukitoimi.
(>) saanndkset:

§ Laki vammaisuuden perusteella jarjestettavista

palveluista ja tukitoimista (380/1987) 9 §

§ Asetus vammaisuuden perusteella jarjestettavista
palveluista ja tukitoimista (759/1987) 19 §

2.5 Ylimdaariiset vaatetus-
kustannukset
Vammaispalvelulain mukaan vammaiselle
henkilélle voidaan korvata ylimaardiset vaa-
tetuskustannukset, jos henkilo ei vammansa
vuoksi voi kayttaa valmiina ostettavia vaattei-
ta tai jalkineita tai jos vaatteet vammasta joh-
tuen kuluvat tavallista nopeammin. Hyvinvoin-
tialue korvaa vain tavanomaisen vaatetuksen
ja erityisvaatetuksen kustannusten valisen

erotuksen. Kyseessa on madrarahasidonnai-
nen tukitoimi.
() sdannokset:
§ Laki vammaisuuden perusteella jirjestettavista
palveluista ja tukitoimista (380/1987) 9 §
§ Asetus vammaisuuden perusteella jérjestettavistd
palveluista ja tukitoimista (759/1987) 18 §

2.6 Paivittdisista toiminnoista
suoriutumisessa tarvittavat
vilineet, koneet ja laitteet
seka kotisairaanhoidossa
tarvittavat hoitotarvikkeet

Liikkumisessa, viestinnassa tai henkilokoh-

taisessa suoriutumisessa kotona tai vapaa-ai-

kana tarvittaviin valineisiin, koneisiin tai
laitteisiin (esimerkiksi harrastusvalineet tms.)
voi saada vammaispalvelulain ja -asetuksen
nojalla korvausta kunnalta. Korvaus on puolet
kohtuullisista hankintakustannuksista. Kysy-
mys on maararahasidonnaisesta tukitoimesta.

Korvaus koskee muita kuin lagkinnallisen

kuntoutuksen piiriin kuuluvia valineita. Hyvin-

vointialue voi myds lainata valineen, koneen

tai laitteen vammaiselle henkilélle.
Terveydenhuollon kustantamaan ladkin-

nalliseen kuntoutukseen kuuluvat valineet

ja laitteet, joita vammainen henkild tarvitsee

selviytyakseen paivittaisista toiminnoista

(esim. pyoratuoli). Terveydenhuoltolain nojalla

hyvinvointialueelta voi saada laakarintodis-

tuksen perusteella maksutta myos tiettyja
kotona tapahtuvaan hoitoon tarvittavia
hoitotarvikkeita kuten esimerkiksi vaippoja,
diabeetikon hoitovalineitd ja sidetarpeita.
Katso my6s kohta 2.7 "Avustus auton han-
kintaan” ja kohta 6.5 "Apuvélineet”.

() saannokset:

§ Laki vammaisuuden perusteella jarjestettavista
palveluista ja tukitoimista (380/1987) 9 §
§ Asetus vammaisuuden perusteella jarjestettavistd

palveluista ja tukitoimista (759/1987) 17 §
§ Terveydenhuoltolaki (1326/2010) 24 ja 25 §:t

2.7 Avustus auton hankintaan
Hyvinvointialue voi vammaispalvelulain
perusteella korvata puolet uuden tai kdytetyn
auton todellisista hankintakustannuksista,
jos auto on tarpeen paivittaisista toiminnoista
suoriutumiseksi. Avustusta auton hankintaan
voi saada myds vaikeavammaisen lapsen kul-
jettamista varten. Kysymyksessa on maarara-
hasidonnainen taloudellinen tukitoimi.

Edellytyksena kustannusten korvaamiselle on
vammasta tai sairaudesta aiheutuva liikkumis-
valineen tarve ja se, etta tarve liikkumiseen on
jatkuvaa (paivittaista) tai usein toistuvaa.

Hakemus tehdaan hyvinvointialueelle.

Hakemuksessa on syytd selvittaa vammasta
tai sairaudesta aiheutuva litkkumisvalineen
jatkuva tai usein toistuva tarve. Koska mak-

settavasta korvauksesta voidaan vahentaa
autoveron palautus, vanhan auton myynnista
saatu hyvitys tai todenndksdinen hinta seka
muu mahdollinen autoon saatava julkinen
tuki, on myds naista syyta esittaa selvitys-
ta. Paatoksen voi hakea myos ennen auton
ostoa. Lisatietoja saa hyvinvointialueen
vammaispalveluista.

(>) saannokset:

§ Laki vammaisuuden perusteella jarjestettavista
palveluista ja tukitoimista (380/1987) 9 §

2.8 Auton muutostyot

Vamman vaatimat valttamattomat muutostyst
vakiomalliseen autoon (mm. ajohallintalait-
teet, ohjaustehostin ja pyordtuolin nostolait-
teet) korvataan taysimaaraisesti maararaho-
jen sallimissa rajoissa. Hakemus tulee tehda
hyvinvointialueelle.

Auton kayttéa helpottavista laitteista syntyvis-
ta kustannuksista voidaan korvata puolet.
Tama tarkoittaa lisalaitteita, jotka on asen-
nettu valmistajan toimesta tehtaalla autoon
(esim. lisalammitin).
() saénnokset:
§ Laki vammaisuuden perusteella jarjestettavista
palveluista ja tukitoimista (380/1987) 9 §
§ Asetus vammaisuuden perusteella jérjestettavistd
palveluista ja tukitoimista (759/1987) 17 §

2.9 Lyhytaikais- ja tilapdishoito
Kehitysvammaisilla henkil6illa on oikeus
lyhytaikais- ja tilapaishoitoon. Sitd jarjeste-
taan yleensa kehitysvammalain mukaisena
erityishuollon palveluna. Palvelua voidaan
jarjestaa esimerkiksi perhehoitona perhehoi-
tajan tai asiakkaan kotona, yksityisissa pal-
velukodeissa, perhelomituksena asiakkaan
kotona tai ryhmdlomituksena soveltuvassa
paikassa tai muulla vastaavalla asiakkaalle
soveltuvalla tavalla. Hoitotapaa ja -paikkaa
valittaessa tulee ottaa huomioon asiakkaan
toiveet ja tarpeet.

Lyhytaikais- ja tilapaishoidosta voidaan
peria asiakasmaksuna yllapidosta aiheu-
tuvat kustannukset, mutta ei itse hoidosta
aiheutuvia kustannuksia. Alle 16-vuotiaalle
annettavan osittaisen yllapidon tulee olla
maksutonta. Sen sijaan niilta vuorokausilta,
jolloin alle 16-vuotiaan lyhytaikainen hoito
kestaa yli vuorokauden kerrallaan, voidaan
perid maksu myo6s alle 16-vuotiaan lyhytai-
kais- ja tilapaishoitoon liittyvasta yllapidosta
(KH0:2008:82).

Lyhytaikais- ja tilapaishoidon saamiseksi tulee
asioida hyvinvointialueen vammaispalveluiden
kanssa. Hoidon tarve tulisi mainita vammai-
sen henkilon erityishuolto-ohjelmassa. Mai-
ninta erityishuolto-ohjelmassa ei kuitenkaan
voi olla hoidon saamisen edellytys.
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() saannokset:

& Laki kehitysvammaisten erityishuollosta
(519/1977) 2 §:n 6 ja 10 kohdat

§ Laki sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmak-
suista (734/1992) 4 §:n 2 kohta

§ Korkeimman hallinto-oikeuden vuosikirjaratkai-
su KHO0:2008:82 10ytyy oikeudellisen aineiston
Finlex-palvelusta >www

2.10 Tyo6- ja paivatoiminta
Kehitysvammaisille ihmisille jarjestetaan tyo-
toimintaa erityishuoltona kehitysvammalain
perusteella. Ty6- ja toimintakeskuksissa asi-
akkaina tyoskentelevat eivat ole tydsuhteessa
tyokeskukseen. Eldkkeen lisaksi tyotoiminnas-
sa olevat henkil6t voivat saada tydosuusrahaa.

Ty6toimintana voidaan jarjestaa myos ns.
avoty6toimintaa, jossa vammainen henkild te-
kee tyota tavallisella tyopaikalla yhdessa tyo-
yhteison jasenten kanssa. Kyse ei talléinkaan
ole tydsopimuslain mukaisesta tydsuhteessa
tehtavasta palkkaty6sta vaan huoltosuhteises-
ta tyétoiminnasta.

Tyétoimintaan osallistuvat kehitysvammai-
set henkilot maksavat yleensa itse ateriakor-
vauksen. Tyénohjauksesta ja tyétoiminnan
jarjestamiseksi tarvittavista kuljetuksista
vastaa hyvinvointialue.

Kehitysvammaisten henkiloiden tyollis-
tymisesta tyosuhteiseen palkkaty6hon ks.
kohdasta 4 "Palkkaty6”.

Paivatoimintaa jarjestetaan eniten tukea tar-
vitseville henkilgille tyd- ja toimintakeskuksis-
sa. Vammaisten henkildiden paivatoimintaan
kuuluu vammaispalvelulain mukaan kodin ul-
kopuolella jarjestettya itsendisessd elamassa
selviytymista tukevaa ja sosiaalista vuorovai-
kutusta edistavaa toimintaa. Paivatoiminta voi
sisaltaa esimerkiksi ruoanlaittoa, liikuntaa,
keskustelua, retkeilya, luovaa toimintaa seka
sosiaalisten taitojen harjaannuttamista.
Paivatoiminnan tarkoituksena ei ole tuottaa
myytavia esineita tai palveluja.
Paivatoimintaa tulee jarjestaa siten, etta
vaikeavammainen henkilé voi osallistua
toimintaan viitena paivana viikossa tai tata
harvemmin, jos vaikeavammainen henkilo ky-
kenee osallistumaan tydtoimintaan osa-aikai-
sesti tai siihen on muu hanesta johtuva syy.

Kehitysvamma-alan asumisen neuvottelukunta
(KVANK) on laatinut Osallisuutta ja tydllisty-
mista edistavan toiminnan laatukriteerit, joiden
tarkoituksena on kehittaa tyo- ja paivatoimin-
nan palveluja ja toimintakaytantéja >www.
(>) saannokset:
§ Laki vammaisuuden perusteella jarjestettavista
palveluista ja tukitoimista (380/1987) 8 b §
§ Laki kehitysvammaisten erityishuollosta
(519/1977) 2 ja 39 §:t
§ Asetus kehitysvammaisten erityishuollosta
(988/1977) 3 §
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§ Laki sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmak-
suista (734/1992) 4 §:n 2 kohta

2.11 Omaishoidon tuki

Omaishoidolla tarkoitetaan vanhuksen, vam-
maisen tai sairaan henkildn hoidon ja huolen-
pidon jarjestamista kotioloissa omaisen tai
muun hoidettavalle ldheisen henkilon avulla.
P3dsaanto on, etta hoito tapahtuu hoidettavan
omassa kodissa. Omaishoidon tuen jarjesta-
misvastuu on hyvinvointialueella. Kysymyk-
sessa on madrarahasidonnainen palvelu.

Omaishoitajana voi toimia ainoastaan hoi-
dettavan omainen tai muu hanelle laheinen
henkild. Laheinen henkilo voi olla esimerkiksi
avopuoliso tai ystava, joka on kaytanngssa
osallistunut hoidettavan hoitoon ja huolen-
pitoon.

Omaishoidon tuki on kokonaisuus, joka muo-
dostuu hoidettavalle annettavista tarvittavista
palveluista seka omaishoitajalle annettavista
hoitopalkkiosta, vapaasta ja omaishoitoa
tukevista palveluista. Omaishoidon tukea
haetaan hyvinvointialueelta.

Omaishoidon tuesta laaditaan omaishoita-
jan ja kunnan valilla sopimus, jonka liitteena
on oltava hoito- ja palvelusuunnitelma. Hoito-
ja palvelusuunnitelma on laadittava yhdessa
hoidettavan ja omaishoitajan kanssa. Suunni-
telmaan tulee kirjata omaishoitajan antaman
hoidon maaré ja sisaltd, muiden hoidettavalle
tarpeellisten palvelujen maara ja sisaltd
(esim. lyhytaikaishoito, kotipalvelu), omaishoi-
tajan hoitotehtavaa tukevien palvelujen maara
ja sisdlto seka miten hoito jarjestetaan hoita-
jan vapaan tai muun poissaolon aikana.

Hoitopalkkio porrastetaan hoidon sitovuuden
ja vaativuuden perusteella. Hoitopalkkion
vahimmaismaara on 1.1.2024 lukien 461,99
euroa kuukaudessa. Hoidollisesti raskaan
siirtymavaiheen aikana maksettava hoitopalk-
kio on vahintaan 923,99 euroa kuukaudessa.
Omaishoitaja, jonka hoidettava on saannolli-
sesti poissa kotoa enemman kuin 5-7 tuntia
arkipaivaa kohti, on oikeutettu 461,99 euron
hoitopalkkioon, jos hoidettavan hoidon ja huo-
lenpidon tarve kotona on vahaista suurempaa.
Siten esimerkiksi vaikeasti kehitysvammai-
sen lapsen omaishoitaja voi olla oikeutettu
vahintaan alimpaan hoitopalkkioon, vaikka
lapsi viettdisi keskimaarin yli 7 tuntia paivassa
esimerkiksi koulussa ja iltapaivatoiminnassa.

Omaishoitajalla on lakisaateinen oikeus saada
vapaapdivia kolme vuorokautta jokaista
sellaista kalenterikuukautta kohti, jonka
aikana han on yhtajaksoisesti tai vahaisin
keskeytyksin sidottu hoidettavan hoitoon
ymparivuorokautisesti tai jatkuvasti paivittdin.

Sidonnaisuus katsotaan ymparivuorokauti-
seksi siita huolimatta, ettd hoidettava viettaa
saannollisesti vahaisen osan vuorokaudesta
kayttaen kotinsa ulkopuolella jarjestettyja
sosiaali- tai terveyspalveluja taikka saaden
kuntoutusta tai opetusta. Muut omaishoitajat,
joiden kanssa hyvinvointialue on tehnyt sopi-
muksen omaishoidon tuesta, ovat oikeutettuja
kahteen kuukausittaiseen vapaavuorokau-
teen. Naiden lakisaateisten vapaapaivien
lisdksi hyvinvointialue voi myontaa hoidon
sitovuuden ja vaativuuden perusteella lisdva-
paapaivid sekd mahdollisuuden vuorokautta
lyhyempiin virkistysvapaisiin. Virkistysvapaat
eivat vahennd hoitajan oikeutta vuorokau-
den mittaisiin vapaapdiviin. Vapaapdivien ja
virkistysvapaiden pitaminen eivat vdahenna
hoitopalkkion maaraa. Hyvinvointialueen on
jarjestettava hoidettavan hoito vapaapaivien
ajaksi.

Omaishoitajan lakisaateisen vapaan
aikana hoidettavalle annettavista palveluista
peritaan hoidettavalta tuloista riippumaton,
vuorokausikohtainen tasamaksu. Maksu on
vuonna 2024 enintaan 12,80 euroa vuoro-
kaudelta. Maksun suuruuteen ei vaikuta se,
millaisten palvelujen avulla hoito jarjestetadn
eika se, kuinka paljon palveluja hoidettavalle
annetaan vuorokaudessa.

() saannokset ja listietoja:
§ Laki omaishoidon tuesta (937/2005)
§ Laki sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmak-
suista (734/1992) 6 b §

§ Sosiaali- ja terveysministerion Kuntainfo 6/2016
>www

2.12 Sosiaalihuoltolain mukainen
lapsiperheiden kotipalvelu ja
muut perhepalvelut

Lapsiperheelld on sosiaalihuoltolain 18 a &:n

perusteella subjektiivinen oikeus pykalan mu-

kaisten edellytysten tayttyessa saada lapsen
hyvinvoinnin turvaamiseksi valttamatonta
kotipalvelua kuten lastenhoitoapua. Koti-
palvelua voi saada, kun sita tarvitaan arjen
tehtdvista ja toiminnoista suoriutumiseksi
sairauden, synnytyksen, vamman tai muun
vastaavan toimintakykya alentavan syyn tai
erityisen perhe- tai eldmantilanteen vuoksi.

Sosiaalihuoltolain perusteella jarjestettavasta

kotipalvelusta voidaan peria asiakasmaksu

sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksu-
lain ja -asetuksen mukaisesti.

Muitakin ennaltaehkaisevia lasten ja per-
heiden palveluita kuten perhetyéta, tukihenki-
l6itd ja —perheitd seka vertaisryhméatoimintaa
tulee sosiaalihuoltolain mukaan olla saatavil-
lailman lastensuojelun asiakkuutta.

Jos kotipalvelua tai muuta sosiaalipalvelua
jarjestetaan kehitysvammalain mukaisena eri-
tyishuollon palveluna, se on asiakasmaksulain
4 &n 2 kohdan mukaisesti lahtokohtaisesti
maksutonta. Asiakkaalla on oikeus saada tar-


http://www.finlex.fi/fi/
https://verneri.net/yleis/osallisuuden-ja-tyon-laatukriteerit
https://stm.fi/documents/1271139/2044491/Kuntainfo_6-2016_verkkoon.pdf/4d8fcf93-1b84-4ef3-818a-f14e26ce8bb6/Kuntainfo_6-2016_verkkoon.pdf

vitsemansa sosiaalihuollon palvelu jarjestet-
tyna hanen etuaan parhaiten toteuttavan lain
nojalla, joka mm. asiakasmaksusaanndksista
johtuen on usein kaytannossa yha kehitys-
vammalaki tai vammaispalvelulaki.

Ks. yleisesti sosiaalihuoltolaista kohdasta
9.4.”Sosiaalihuoltolaki”.
() sdénnokset ja listietoja:

§ Sosiaalihuoltolaki (1301/2014)

§ Laki sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmak-
suista (734/1992)

§ Asetus sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmak-
suista (912/1992)

— Apua sosiaalihuoltolain soveltamiseen 16ytyy
sosiaali- ja terveysministerion nettisivuilta >www,
joilla on mm. sosiaalihuoltolain soveltamisopas
>www, uudistuksesta annettu Kuntainfo 04/2015
>www seké usein Kysyttyja kysymyksia ja koulu-
tusmateriaaleja.

Varhaiskasvatus, koulun-
kaynti ja muut opinnot

3.1 Varhaiskasvatus

Kaikilla alle kouluikaisilla lapsilla on subjektii-
vinen oikeus varhaiskasvatuslain mukaiseen
varhaiskasvatukseen.

Vammaisen tai muuten tuen tarpeessa
olevan lapsen varhaiskasvatus voidaan
jarjestaa esimerkiksi tavallisessa paivakodissa
tai perhepaivahoidossa kahden paikalla tai
avustajan kanssa taikka erityispaivakodissa.

Varhaiskasvatuslain uudistus on tullut
voimaan 1.8.2022 ja sen mydta on maaritelty
varhaiskasvatuksen kolmiportaisen tuen
malli, tuen tasot ja muodot seka se, miten
tukea annetaan. Kolmiportaisen tuen mallissa
lapselle annettavan tuen tasot jaotellaan
yleiseen, tehostettuun ja erityiseen tukeen.
Tuen tarve arvioidaan lapsen yksilollisen tuen
tarpeen perusteella
() saanndkset ja lisitietoa:

§ Varhaiskasvatuslaki (540/2018)
§ Valtioneuvoston asetus varhaiskasvatuksesta

(753/2018)
§ Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet >www

3.1.1 Alle kouluikaisten
kehitysvammaisten lasten
kuntouttava varhaiskasvatus

Kehitysvammaisen lapsen kuntouttavasta

varhaiskasvatuksesta on kysymys silloin, kun

kehitysvammaisen lapsen varhaiskasvatus
jarjestetaan ensisijaisesti kuntoutuksellisista
syistd ja lapsen erityisen yksiléllisen hoidon
ja huolenpidon turvaamiseksi tavoitteena
edistdaa hanen suoriutumistaan paivittaisista
toiminnoista. Talléin kysymyksessa on hyvin-
vointialueen jarjestama kehitysvammalain
mukainen erityishuolto eikd varhaiskasvatus-
lain perusteella kunnan toimesta jarjestettdva
lapsen varhaiskasvatus.

Maksuton palvelu. Kehitysvammaisten lasten
varhaiskasvatuksen tulee olla maksutonta,
mikali kysymys on kuntouttavasta varhaiskas-
vatuksesta, joka jarjestetaan kehitysvamma-
lain mukaisena erityishuoltona. Hyvinvointi-
alueen tulee lisaksi huolehtia kuljetuksista,
jotka erityishuollon saamiseksi ovat valt-
tamattomia, tai suorittaa niista aiheutuvat
kustannukset.

Hakeminen. Kuntouttavaa varhaiskasvatusta
haetaan hyvinvointialueen vammaispal-
veluista. Kun kehitysvammaiselle lapselle
kuntoutuksellisista syista jarjestettava
varhaiskasvatus jarjestetaan maksuttoma-
na erityishuoltona, se tulee kirjata lapsen
erityishuolto-ohjelmaan. Kuntouttava tarve
perustellaan ennen muuta laakarinlausun-
nolla, josta ilmenee nimenomaisesti varhais-
kasvatuksen kuntoutuksellinen merkitys.
Lausunnossa on myds hyva tuoda esiin, onko
kuntoutuksellinen tarve kokopaivainen.
() saannokset:
§ Laki kehitysvammaisten erityishuollosta
(519/1977) 2 ja 39 §:t
§ Asetus kehitysvammaisten erityishuollosta
(988/1977) 3 §
§ Laki sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmak-
suista (734/1992) 4 §:n 2 kohta

3.2 Koulunkaynti

Oppivelvollisuus. Kehitysvammainen lapsi
on yleensa pidennetyn oppivelvollisuuden
piirissa. Hanen oppivelvollisuutensa alkaa
jo 6-vuotiaana ja kestaa 11 vuotta. Huoltajia
kuullaan aina paatettaessa lapsen ottami-
sesta pidennetyn oppivelvollisuuden piiriin.
Yleinen oppivelvollisuus laajeni 1.8.2021
niin, etta oppivelvollisuus kestaa 18 ikdvuo-
teen asti.

Perusopetuslaissa on kolmiportainen oppi-
misen ja koulunkaynnin tukijarjestelma. Tuki
jaetaan yleiseen, tehostettuun ja erityiseen
tukeen. Oppilaille, jotka tarvitsevat pidempi-
kestoista ja laajempaa tukea, tehdaan paatos
erityisesta tuesta.

Lahikouluperiaate. Erityinen tuki tulisi
jarjestaa paasaantoisesti muun opetuksen
yhteydessa, joten lahtkohtana myos erityista
tukea tarvitsevan oppilaan osalta tulisi olla
koulupaikan jarjestyminen perusopetuslain
mukaisesta lahikoulusta. Oppilaan opetus
voidaan jarjestaa erityisluokalla tai erityiskou-
lussa, jos opetusta ei voida jarjestaa yleisope-
tuksen ryhmassa oppilaan edun edellyttamal-
la tavalla.

Erityisen tuen antamista koskevassa
paatoksessa on maariteltava oppilaan
padsaantsinen opetusryhma, tulkitsemis- ja
avustajapalvelut ja muut tarvittavat palvelut,
kuten opetukseen osallistumisen edellytta-
mat erityiset apuvalineet seka tarvittaessa

oppilaan opetuksen poikkeava jarjestaminen
(esimerkiksi jonkun oppiaineen oppimaaran
yksilllistaminen). Ennen erityisen tuen
paatoksen tekemista opetuksen jarjestajan on
kuultava oppilasta ja taman huoltajaa. Lisaksi
tulee hankkia oppilaan opetuksesta vastaa-
vilta selvitys oppilaan oppimisen etenemi-
sestd ja moniammatillisena oppilashuollon
yhteistyona tehty selvitys oppilaan saamasta
tehostetusta tuesta ja oppilaan kokonaisti-
lanteesta. Naiden selvitysten perusteella on
tehtdva arvio erityisen tuen tarpeesta (peda-
goginen selvitys).

Erityisen tuen paatés annetaan kirjallise-
na, ja sithen voi hakea muutosta valittamalla
aluehallintovirastolta. Paatosta tarkistetaan
ainakin toisen vuosiluokan jalkeen seka en-
nen seitsemannelle vuosiluokalle siirtymista.
Oppilaan tuen tarpeen muuttuessa paatosta
tulisi tarkistaa joustavasti myés muuna ajan-
kohtana.

Kaikille erityista tukea tarvitseville lapsille
laaditaan henkilékohtainen opetuksen jarjes-
tamista koskeva suunnitelma (HOJKS) yhdes-
sa lapsen huoltajien, opettajien ja moniamma-
tillisen oppilashuoltoryhméan kanssa. HOJKS
ei ole valituskelpoinen hallintopdatos.

() saénnokset ja lisatietoa:
§ Perusopetuslaki (628/1998)

§ Perusopetuksen opetussuunnitelman perusteet
2014 >www

3.2.1 Esiopetus

Lapsen tulee osallistua esiopetukseen vuotta

ennen oppivelvollisuuden alkamista. Lapsella,

jolla on pidennetty oppivelvollisuus, on muista
lapsista poiketen oikeus esiopetukseen:

1. sind vuonna, jolloin han tayttaa 5 vuotta,
jolloin esiopetus on kuitenkin oppilaalle
vield vapaaehtoista, tai

2. sind vuonna, jolloin han tayttaa 6 vuotta
ja oppivelvollisuus alkaa esiopetukseen
osallistumisen ollessa talloin pakollista,
tai

3. sind vuonna, kun oppilas tayttaa 7 vuotta,
jos oppilaan perusopetuksen aloittamista
on mydhennetty.

Esiopetus on maksutonta, ja sitd voidaan
jarjestaa koulussa, paivakodissa tai muussa
soveltuvassa paikassa siten, etta matkat ovat
mahdollisimman lyhyita ja turvallisia. Lapsella
on oikeus esiopetuksen lisaksi osallistua tay-
dentavaan varhaiskasvatukseen. Mikali lapsi
on varhaiskasvatuksessa, tulee esiopetukseen
kaytetty aika huomioida siita perittavassa
asiakasmaksussa.

Esiopetuksessa olevalla erityista tukea tar-
vitsevalla lapsella on paasaantoisesti oikeus
maksuttomaan kuljetukseen.

(>) saannokset:

§ Perusopetuslaki (628/1998)
§ Varhaiskasvatuslaki (540/2018) 1ja 12 §:t
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https://stm.fi/etusivu
https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/bitstream/handle/10024/80391/05_17_Sosiaalihuoltolain%20soveltamisopas.pdf
https://stm.fi/documents/1271139/1427058/sosiaalihuoltolaki.pdf/b37fa129-049b-479c-a27f-b459e41b3b42/sosiaalihuoltolaki.pdf?t=1433247766000
https://www.oph.fi/fi/koulutus-ja-tutkinnot/varhaiskasvatussuunnitelmien-perusteet
https://www.oph.fi/fi/koulutus-ja-tutkinnot/perusopetuksen-opetussuunnitelman-perusteet

3.2.2 Avustajapalvelut

Koulunkdynnin ohjaaja. Perusopetuslain
mukaan vammaisella ja muulla erityista
tukea tarvitsevalla oppilaalla on muun ohella
oikeus saada maksutta opetukseen osallistu-
misen edellyttamat tulkitsemis- ja avustaja-
palvelut.

Koulutoimi my6ntaa tarvittaessa vammai-
selle lapselle koulunkayntia varten avustajan.
Henkilokohtaisen avustajan sijasta opetus-
ryhmékohtainen koulunkaynnin ohjaaja voi
joskus olla lapsen avustamisen tarpeiden
kannalta riittava. Lapsen pedagogista arviota
tai selvitysta tehtdessa arvioidaan avustajan
tarve, ja erityisen tuen antamista koskevassa
paatoksessa on maarattava muun ohella op-
pilaan mahdolliset avustajapalvelut. Avusta-
japalveluista voidaan tehda myds erillinen hal-
lintop&a&tds (esim. tehostetun tuen oppilaalle).
Avustajatarpeen tueksi on usein syyta esittaa
laakarinlausunto.

() saénnokset:
§ Perusopetuslaki (628/1998) 31 §

3.2.3 Koulukuljetukset

Peruskoulun oppilaalla on oikeus maksutto-
maan koulukuljetukseen silloin, jos oppilaan
koulumatka on viitta kilometria pidempi.
Oikeus maksuttomaan kuljetukseen tai
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oppilaan kuljettamista varten myénnettyyn
avustukseen on myds silloin, kun koulumatka
oppilaan ika ja muut olosuhteet huomioiden
muodostuu oppilaalle liian vaikeaksi, vaaralli-
seksi tai rasittavaksi.

Oppilaan pdivittdinen koulumatka odotuk-
sineen saa kestda enintaan 2,5 tuntia, tai jos
oppilas on lukuvuoden alkaessa tayttanyt 13
vuotta, enintaan 3 tuntia.

Esiopetusta saavalla oppilaalla on vastaava
oikeus maksuttomaan kuljetukseen kotoa
suoraan esiopetukseen tai varhaiskasvatuk-
sesta esiopetukseen ja esiopetuksesta kotiin
tai varhaiskasvatukseen.

(>) Saénnokset:
§ Perusopetuslaki (628/1998) 32 §

3.3 Aamu-jailtapaivitoiminta
Koululaisten aamu- ja iltapaivatoiminnan
jarjestaminen riippuu kunnasta. Kunta voi
perusopetuslain mukaan jarjestaa ja hankkia
aamu- ja iltapdivatoimintaa. Jos kunta jarjes-
taa tai hankkii aamu- ja iltapdivatoimintaa,
sitd tulee tarjota kunnassa toimivien koulujen
ensimmaisen ja toisen vuosiluokan oppilaille
seka muiden vuosiluokkien osalta erityista
tukea saaville oppilaille kunnan paattamassa
laajuudessa.

Maksut. Aamu- ja iltapaivatoiminnasta voi-
daan maarata maksettavaksi asiakasmaksu.
Kunta paattaa aamu- ja iltapaivatoiminnasta
perittavan kuukausimaksun maaran, joka saa
olla enintdan 120 euroa silloin, kun toimin-
taa jarjestetadn kolme tuntia pdivassa, ja
enintadn 160 euroa, kun toimintaa on nelja
tuntia paivassa. Toimintaa voidaan jarjestaa
enemmankin kuin kolme tai nelja tuntia pai-
vassa ja ylimenevista tunneista voidaan peria
maksu erikseen.

Kuljetukset. Aamu- ja iltapaivatoiminta tulee
pyrkia jarjestamaan siten, etta toimintaan
osallistuvilla lapsilla, joilla on oikeus maksut-
tomaan koulukuljetukseen, on mahdollisuus
kayttaa tata koulumatkaetuaan.

Opetushallitus on hyvaksynyt aamu- ja ilta-
paivatoiminnan perusteet, joiden mukaan
toiminta tulee jarjestaa. Perusteissa todetaan
muun muassa, etta erityista tukea saavien
oppilaiden aamu- ja iltapaivatoiminta jar-
jestetddan muun aamu- ja iltapdivatoiminnan
vhteydessa, mikali mahdollista.
(=) saannokset ja lisétiedot:

§ Perusopetuslaki (628/1998) 8 a luku

§ Perusopetuksen aamu- ja iltapaivétoiminnan
perusteet 2011 >www


https://www.oph.fi/sites/default/files/documents/131412_po_aamu_ja_iltapaivatoiminnan_perusteet_2011.pdf

3.3.1. Kehitysvammaisten
koululaisten aamu- ja
iltapdivatoiminta
Koska aamu- ja iltapaivatoimintaa jarjeste-
taan perusopetuslain nojalla monissa kunnis-
sa kaikille perusopetuksen 1. ja 2. vuosiluokan
oppilaille, on perusteltua ajatella, etta suurin
osa oppilaista tarvitsee toimintaa idstaan
johtuen. Tatd vanhemmat oppilaat puolestaan
tarvitsevat toimintaa nimenomaan erityisista
tarpeistaan johtuen. Siksi ainakin 9-vuotiaas-
ta lahtien aamu- ja iltapaivatoimintaa tulee
jarjestaa sita tarvitseville kehitysvammaisille
oppilaille hyvinvointialueen toimesta kehitys-
vammalain mukaisena erityishuoltona.
Kehitysvamman vuoksi jarjestettavassa
aamu- ja iltapaivatoiminnassa on kysymys alle
16-vuotiaalle kehitysvammaiselle henkilélle
annettavasta osittaisesta yllapidosta, joten
toiminnan tulee olla maksutonta. Kunnan
tulee huolehtia maksutta myos erityishuollon
jarjestamiseksi valttamattomista kuljetuksista
tai suorittaa niista aiheutuvat kustannukset.
Kehitysvammaisen lapsen vamman vuoksi
tarvitsema aamu- ja iltapdivatoiminta tulee
mainita erityishuolto-ohjelmassa. Hakemus
palvelun saamiseksi tehdaan hyvinvointi-
alueelle.
() saannokset:
§ Laki kehitysvammaisten erityishuollosta
(519/1977) 2 ja 39 §:t
§ Asetus kehitysvammaisten erityishuollosta
(988/1977) 3 §
§ Laki sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmak-
suista (734/1992) 4 §:n 2 kohta

3.4 Muut opinnot

Yleinen oppivelvollisuus laajeni 1.8.2021
niin, etta oppivelvollisuus kestda 18 ikavuo-
teen asti. Oppivelvollisuus ja siihen liittyvat
oikeudet koskevat yhdenvertaisesti kehitys-
vammaisia nuoria. Peruskoulun jalkeen voi
hakea opiskelemaan esimerkiksi ammatillista
perustutkintoa, valmentavaan koulutukseen
tai kansanopistojen oppivelvollisille tarkoite-
tuille vapaan sivistystyon linjoille.

Ammatillisen perustutkinnon voi opiskella
joko yleisessa ammatillisessa oppilaitoksessa
tai ammatillisessa erityisoppilaitoksessa. Val-
mentavia koulutuksia ovat Tyhon ja itsenai-
seen elamaan valmentava koulutus (TELMA),
ja tutkintokoulutukseen valmentava koulutus
(TUVA).

Opintoihin voi hakea kevdisin jarjestet-
tavdssa yhteishaussa. Kevaan 2024 perus-
opetuksen jalkeisen koulutuksen yhteishaun
hakuaika on 20.2.-19.3.2024. Ammatilliseen
koulutukseen voi hakeutua myds jatkuvan
haun kautta joustavasti ympari vuoden.

Laissa ammatillisesta koulutuksesta sédade-
tddn muun muassa vammaisten opiskelijoiden
oikeudesta erityiseen tukeen tai vaativaan
erityiseen tukeen. Opiskelijalle tarjottavan eri-

tyisen tai vaativan erityisen tuen sisaltd seka
mahdollinen osaamisen arvioinnin mukaut-
taminen tai ammattitaitovaatimuksista tai
osaamistavoitteista poikkeaminen kirjataan
jokaiselle opiskelijalle laadittavaan henki-
lokohtaiseen osaamisen kehittdmissuun-
nitelmaan (HOKS). N&ita asioita koskevaan
koulutuksen jarjestajan paatokseen voi hakea
oikaisua aluehallintovirastolta.

Opiskelun edellyttamat tukipalvelut. Erityis-

td tukea tai vaativaa erityista tukea saavalla
opiskelijalla on oikeus opiskelun edellyttamiin
avustajapalveluihin ja erityisiin apuvalinei-

siin. Ndiden palveluiden jarjestamisvastuu on
koulutuksen jarjestajalla. Lisaksi koulutuksen
jarjestaja voi tarjota majoituksessa olevalle
opiskelijalle tarpeelliset viikoittaiset kotimatkat
ja taysihoidon asuntolassa tai muussa majoi-
tuksessa. Naita opintososiaalisia etuja koskeviin
koulutuksen jarjestajan paatoksiin voi hakea
muutosta valittamalla hallinto-oikeuteen.

Henkilokohtainen avustaja opiskelua varten
tulee tarvittaessa jarjestaa opiskelijalle hy-
vinvointialueen toimesta vammaispalvelulain
nojalla.

Vammaisen opiskelijan muuten kuin opiskelus-
saan tarvitsemaa palvelua, kuten henkilokoh-
taista apua taikka kuljetuspalvelua, tulee myos
hakea hyvinvointialueen vammaispalveluista.

Matkat. Maksuttomaan koulutukseen
oikeutetut oppivelvolliset opiskelijat saavat
koulumatkatukea erilaisilla ehdoilla kuin
muut opiskelijat. Oppivelvolliselle opiskelijalle
voidaan mydntda koulumatkatukea Kelasta
silloin, kun yhdensuuntainen koulumatka on
vahintaan 7 km ja matkapdivid on vahintaan
10 kalenterikuukaudessa. Opiskelijat, joilla ei
ole oikeutta maksuttomaan koulutukseen, voi-
vat saada koulumatkatukea, jos yhdensuuntai-
nen koulumatka on vahintaan 10 kilometria,
matkapaivid on vahintaan 10 kuukaudessa ja
matkat maksavat yli 27 euroa puolen kuukau-
den tukea my6nnettaessa tai yli 54 euroa koko
kuukauden tukea mydnnettdessa. Koulu-
matkatukea myonnetdan seka ammatillisen
tutkinnon ja valmentavan koulutuksen etta
oppivelvollisille suunnatun vapaan sivistys-
tyon koulutuksen opiskelijoille. Kuljetusta
kouluun voi jarjestaa myds hyvinvointialue
vammaispalvelulain 8 §:n ja vammaispalvelua-
setuksen 4-6 §:ien perusteella (ks. kohdasta
2.3 ”Kuljetuspalvelut”).
(=) saannokset ja lisétietoa:

8§ Laki ammatillisesta koulutuksesta (531/2017)

8 Koulumatkatukilaki (48/1997)

§ Oppivelvollisuuslaki 1214/2020

§ Laki vammaisuuden perusteella jarjestettivisti

palveluista ja tukitoimista (380/1987)
— Lisatietoa opintoihin hakemisesta Opintopolussa
>www ja Kelan koulumatkatuesta >www

@ Palkkatyo

Julkisen vallan on Suomen perustuslain
mukaan edistettava tyollisyyttd ja pyrittava
turvaamaan jokaiselle oikeus ty6hon. Tama
koskee yhdenvertaisesti myos kehitysvammai-
sia henkiloita. Kehitysvammaisten ihmisten
tyollistymista tyosuhteiseen palkkatyohon
voidaan edistdd monin tavoin, esimerkiksi
hyvinvointialueiden jarjestamalla tydhénval-
mennuspalvelulla seka ty6- ja elinkeinotoimis-
tojen myontamilla palveluilla ja tukitoimilla.

Tyohonvalmennusta voidaan tarjota kehitys-
vammalain 35.2 &:n nojalla erityishuollon
tarpeessa oleville henkilgille. Tyohonvalmen-
nus tarkoittaa sitd, etta tyonhakijan/-tekijan
tukena on tyshénvalmentaja (tai muulla
nimikkeella toimiva tukihenkild), joka ohjaa,
tukee ja neuvoo tyéllistymisessa tyosuhtei-
seen palkkatyohon. Tyohénvalmennus jatkuu
koko tyosuhteen ajan tarpeen mukaan. Ty6-
hénvalmennusta voi tarjota toimintakeskus
tai muu hyvinvointialueen vammaispalveluja
tuottava yksikkd. Subjektiivista oikeutta saada
tyéhonvalmennusta ei kuitenkaan ole.

Ansiotyon tekeminen tyokyvyttomyyselakkeen
ohella on mahdollista, jos kuukausiansio jaa
korkeintaan 976,59 euroon kuukaudessa
ennen veroja (brutto).

Eladkkeen jattaminen lepaamaan tulee
kysymykseen, jos tyokyvyttomyyselakkeella
olevan henkilon tydansiot ylittavat 976,59
euroa kuukaudessa. Ansiotuloraja on sidottu
kansaneldkeindeksiin, eli rajaa tarkistetaan
vuosittain. Tyokyvyttomyyseldke on mahdollis-
ta jattaa lepaamaan vahintaan 3 kuukaudeksi
ja enintddn 2 vuodeksi. Lepaamiskertoja ei
ole rajoitettu; elakkeelld tulee kuitenkin olla
lepddamisten valilla vahintaan yksi kuukausi.
Tyonteosta on aina ilmoitettava Kelaan. Jos
henkil6 on saanut valittémasti ennen eldk-
keen lepaamaan jattamista elaketta saavan
hoitotukea, han voi saada palkan lisaksi ylinta
vammaistukea 492,71 e/kk. Jos henkilo on
valittomasti ennen eldkkeen lepaamaan
jattamista saanut elakkeensaajan asumistu-
kea, asumistuen maksamista jatketaan niin
kauan kuin asumistuen edellytykset muuten
tayttyvat, vaikka tyokyvyttomyyselaketta ei
makseta eldkkeen lepadmisen aikana. Asiaa
koskee madrdaikainen laki tyokyvyttomyy-
seldkkeella olevien tyéhonpaluun edistami-
sestd, jonka voimassaolo jatkuu 31 paivaan
joulukuuta 2024. Lakia sovelletaan myos
tyokyvyttomyyseldkkeen ohella myénnettyihin
takuuelakkeisiin.

Julkisesta tyévoima- ja yrityspalvelusta anne-
tun lain nojalla ty6- ja elinkeinotoimistosta voi
saada ty6ttoman kehitysvammaisen henkilon
tyollistymista tydsuhteiseen palkkatyohon
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edistavia palveluita kuten tyonantajalle
mydnnettavaa palkkatukea ja tydolosuhteiden
jarjestelytukea. Nuorisotakuu >www koskee
myos kehitysvammaisia nuoria. Nuorisotakuu
edellyttaa, ettd jokaiselle alle 25-vuotiaal-

le ja my6s vuoden sisalla valmistuneelle
25-29-vuotiaalle ty6ttomalle nuorelle tulisi
tarjota hanen tilanteeseensa parhaiten sopiva
palvelu tai toimenpide kolmen kuukauden ku-
luessa tyénhaun alkamisesta. Nuoren tyo6llis-
tymisen edellytyksia voidaan pyrkia paranta-
maan esimerkiksi koulutuksella, tyokokeilulla,
palkkatuetulla tyslla tai kuntoutuksella.

Vammaisuuteen perustuva syrjinta tyo-
elamadssa on kiellettya yhdenvertaisuuslain
nojalla. Tyénantajan on tarvittaessa ryhdyt-
tava kohtuullisiin toimiin (mukautuksiin)
vammaisen henkilon tydhon paasemiseksi,
ty6tehtdvista suoriutumiseksi ja tyduralla
etenemiseksi. Kehitysvammaisen henkilén
tydsuhteessa tekemaan tyohon sovelletaan
tydsopimuslakia ja muuta yleistd tyélainsaa-
dantoa kuten tyéehtosopimuslakia, tydaika-
lakia, vuosilomalakia, tydturvallisuuslakia ja
ty6terveyshuoltolakia. Tyosuhteessa tehtavas-
ta tyosta maksettavan palkan ja muiden tyéta
koskevien ehtojen on oltava ty6lainsaadannon
ja tyohon sovellettavan ty6ehtosopimuksen
mukaisia.

Kehitysvammaisille henkiloille kehitysvamma-
lain nojalla jarjestettavasta tyétoiminnasta ks.
kohdasta 2.10 "Ty6- ja paivatoiminta”.
(>) saannokset:
§ Laki kehitysvammaisten erityishuollosta
(519/1977) 35.2 §
§ Laki tyokyvyttomyyselakkeella olevien ty6honpa-
luun edistdmisesté (738/2009)
§ Laki julkisesta tydvoima- ja yrityspalvelusta
(916/2012)
§ Valtioneuvoston asetus julkisesta tydvoima- ja
yrityspalvelusta (1073/2012)
8§ Yhdenvertaisuuslaki (1325/2014)
§ Tyosopimuslaki (55/2001)

@ Edunvalvonta

Edunvalvojan maaraaminen voi yleensa tulla
kysymykseen, kun taysi-ikdinen (yli 18-vuo-
tias) henkild ei itse kykene valvomaan etuaan
tai huolehtimaan itseaan tai omaisuuttaan
koskevista asioista. Edunvalvoja voidaan maa-
rata myos hoitamaan vain tietty tehtava kuten
esimerkiksi perinnénjako tai kiinteistokauppa.

Henkilén oman toimintavapauden mahdolli-
simman vahainen rajoittaminen on edunval-
vontaa koskevan holhoustoimesta annetun
lain tavoitteena. Edunvalvoja tulee maarata
ainoastaan silloin, kun on asioita, jotka
vaativat hoitoa ja kun se on valttamatonta
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henkilén omien etujen turvaamiseksi. Pelkka
kehitysvammaisuus ei valttamatta edellyta
edunvalvojan maaraamista. Ratkaisevaa on,
miten vamma tai sairaus vaikuttaa henkilon
ymmarrykseen ja paatéksentekokykyyn. Jos
esimerkiksi laheiset voivat hoitaa asiat yh-
dessa vammaisen henkilon kanssa ja on kyse
vahaisista asioista, ei tarvetta edunvalvontaan
yleensd ole.

Edunvalvojan henkilé. Edunvalvontaa tarvit-
sevalle henkilélle eli pa@miehelle voidaan
maarata edunvalvojaksi tehtdvaan sopiva ja
suostuva henkild, jolla on tehtdvaan riittava
taito ja kokemus. Edunvalvojana voi toimia
yleinen edunvalvoja tai tukea tarvitsevan hen-
kilon &iti, isd, aviopuoliso tai muu laheinen.
Edunvalvoja on paamiehensa luottohenkils,
joka puolustaa taman etuja ja edustaa tata
asioissa, jotka on maaratty edunvalvojan hoi-
dettavaksi. Edunvalvojan on pidettava kirjaa
paamiehen varoista ja veloista seka annet-
tava vuosittain tilitys omaisuuden hoidosta
maistraatille.

Edunvalvojan tehtavat. Edunvalvoja edustaa
paamiesta taloudellisissa asioissa kuten las-
kujen maksamisessa. Edunvalvojan tehtavana
on valvoa, ettei paamiehen omaisuutta kayte-
ta paamiehen edun vastaisesti. Paamiehelle
tulee jarjestaa asianmukainen hoito, huolen-
pito ja kuntoutus, ja hanelle on jatettava se
omaisuus, jota han tarvitsee henkilokohtaista
kayttoaan varten. Paamiehelle on annettava
hanen tarpeisiinsa ja muihin olosuhteisiin
nahden kohtuullisena pidettava maara
kayttévaroja. Padmiehelld on aina itselldan
oikeus maarata tydansioidensa kayttamisesta.
Paamiehen varat on tarkoitettu kaytettavaksi
paamiehen hyvdksi ja taman eldman laadun
parantamiseksi. Edunvalvojan on padsaantoi-
sesti tiedusteltava padmiehensa mielipidetta
ennen paatosten tekemista.

Edunvalvoja voidaan maarata myos edusta-
maan paamiesta taman henkiloa koskevissa
asioissa, joiden merkitysta paamies ei itse
ymmarra. Edunvalvojan tehtavat ilmenevat
digi- ja véestotietoviraston (DVV) tai sita
holhousviranomaisena edeltdneen maistraa-
tin tai kardjaoikeuden paatcksesta. Digi- ja
vaestotietovirasto on holhousviranomainen,
joka neuvoo ja opastaa edunvalvonta-asioissa.
() saannokset ja lisitiedot:

§ Laki holhoustoimesta (442/1999)
— DVV >www

@ Kelan etuudet ja palvelut

6.1 Vammaisetuudet

Kansanelidkelaitoksen (Kela) vammaisetuuksia
ovat alle 16-vuotiaan vammaistuki, 16 vuotta

tayttaneen vammaistuki seka elaketta saavan
hoitotuki. Toistaiseksi tai maaraajaksi myon-
nettavat vammaistuet ja hoitotuki on por-
rastettu mm. henkilon tuen tarpeen mukaan
perustukeen, korotettuun tukeen ja ylimpaan
tukeen. Vammaisetuudet ovat verottomia,
eivatka ne riipu hakijan tai hanen perheensa
tuloista tai varallisuudesta. Vammaisetuuksia
haetaan Kelasta.

(>) saannokset ja lisétiedot:

§ Laki vammaisetuuksista (510/2007)
- Kela >www

6.1.1 Alle 16-vuotiaan vammaistuki
Alle 16-vuotiaan vammaistukea maksetaan
alle 16-vuotiaalle Suomessa asuvalle lapselle,
jonka sairauteen, vikaan tai vammaan liitty-
vasta hoidosta, huolenpidosta ja kuntoutuk-
sesta aiheutuu vahintaan kuuden kuukauden
ajan tavanomaista suurempaa rasitusta ja
sidonnaisuutta verrattuna samanikaiseen ter-
veeseen lapseen. Lapsen vammaistuki voidaan
myontaa maaraajaksi tai sithen asti, kun lapsi
tayttaa 16 vuotta. Kela ratkaisee asian sen
mukaan, miten pysyva lapsen erityisen hoidon
ja kuntoutuksen tarve on. Tukea haettaessa on
syyta selvittaa yksityiskohtaisesti lapsen pdi-
vittaista avun tarvetta. Vammaisetuuslaissa
saadetadan lisaksi, mitka sairaudesta tai vam-
masta aiheutuneet erityiskustannukset Kela
ottaa huomioon arvioidessaan tuen tasoa.
Vammaistuki on porrastettu kolmeen
ryhm&an. Vuonna 2024 alle 16-vuotiaan vam-
maistuen maarat ovat seuraavat:
- Perusvammaistuki 108,89 €/kk
- Korotettu vammaistuki 254,10 €/kk
- Ylin vammaistuki 492,71 €/kk

6.1.2 Yli 16-vuotiaan vammaistuki

Yli 16-vuotiaan vammaistuki voidaan myontaa
16 vuotta tayttaneelle vammaiselle henki-
l6lle, jonka toimintakyvyn arvioidaan olevan
sairauden, vian tai vamman vuoksi yhtajak-
soisesti heikentynyt vahintaan vuoden ajan.
Lisdksi edellytetaan, ettd sairaudesta, viasta
tai vammasta aiheutuu haittaa, avuntarvetta
tai ohjauksen ja valvonnan tarvetta. Tuen
saaminen ei endd edellyta erityiskustannuk-
sia, mutta ne voivat vaikuttaa tuen maaraan
korottavasti laissa saadetyin tavoin. Tuen
tarkoituksena on tukea tysikaisten vammais-
ten henkildiden selviytymista jokapdivaisessa
elaméassa seka tydelamassa ja opiskelussa

ja korvata vammaisuudesta aiheutuvia
ylimaaraisia kustannuksia. Tukea ei makseta
esimerkiksi vanhuuseldkkeelld olevalle tai
taytta tyokyvyttomyyselakettd tai kuntoutus-
tukea (maaraaikaista tyokyvyttomyyseldketts)
saavalle henkilolle.

Yli 16-vuotiaan vammaistuki on porrastettu
kolmeen maksuluokkaan. Tuen maarat ovat
vuonna 2024 seuraavat:

- Perusvammaistuki 108,89 €/kk


https://tyomarkkinatori.fi/henkiloasiakkaat/tyonhaku/nuorisotakuu
https://dvv.fi/edunvalvonta-ja-toisen-asioiden-hoitaminen
https://www.kela.fi/vammaistuet

- Korotettu vammaistuki 254,10 €/kk
- Ylin vammaistuki 492,71 €/kk

6.1.3 Eléketta saavan hoitotuki
Hoitotuen tarkoituksena on tukea pitkaaikai-
sesti sairaan tai vammaisen elakkeensaajan
selviytymistd jokapaivaisessa elamassa seka
hanen toimintakykynsa yllapitamista, kun-
toutustaan ja hoitoaan. Hoitotukea voidaan
maksaa yli 16-vuotiaalle henkildlle, joka saa
esimerkiksi vanhuus-, tyokyvyttémyys- tai
takuuelaketts tai kuntoutustukea (maaraai-
kaista tyokyvyttémyyselaketta). Hoitotuen
saaminen edellyttad, ettd henkilon toiminta-
kyvyn arvioidaan olevan sairauden, vian tai
vamman vuoksi yhtajaksoisesti heikentynyt
vahintaan vuoden ajan. Tuen myéntaminen
edellyttaa lisaksi aina avun tai ohjauksen ja
valvonnan tarvetta. Erityiskustannukset voivat
vaikuttaa tuen maaraan korottavasti laissa
saadetyin tavoin.

Elakettd saavan hoitotuki on porrastettu
kolmeen ryhméaan. Hoitotuen maarat ovat
vuonna 2024 seuraavat:

- Perushoitotuki 83,34 €/kk
- Korotettu hoitotuki 181,56 €/kk
- Ylin hoitotuki 383,92 €/kk

6.2 Erityishoitoraha sairaan
lapsen vanhemmille

Vanhemmalla ja vanhemman tavoin lasta
tosiasiassa hoitavalla henkilélla saattaa
olla oikeus saada lyhytaikaista tai tilapaista
korvausta ansionmenetyksestd, joka aiheutuu
hdnen osallistumisestaan vaikeasti sairaan tai
vammaisen alle 16-vuotiaan lapsen hoitoon
tai kuntoutukseen sairaalassa, sairaalan
poliklinikalla tai naihin liittyvassa kotihoi-
dossa tai kouluun tai paivakotiin palaamisen
kokeilujaksoon olemalla varalla ladkarin
katsoessa sen tarpeelliseksi. Erityishoitorahaa
voi saada my6s kuntoutus- tai sopeutumis-
valmennuskurssille osallistumisen ajalta.
Erityishoitorahaa maksetaan samalta ajalta
molemmille vanhemmille, jos ld&kari on
katsonut molempien vanhempien hoitoon tai
kuntoutukseen osallistumisen tarpeelliseksi
(koskee kotihoidon osalta vain saattohoitoa).

Erityishoitorahaa maksetaan erikoissai-
raanhoitotasoisessa hoitopaikassa annetun
hoidon sekd kuntoutuskurssien ajalta lapsi-
kohtaisesti yhteensa enintdan 60 arkipaivalta.
Kotihoidon ja varallaolon ajalta sita voidaan
lisaksi maksaa enintaan 60 tai erityisesta
hoidollisesta syysta enintaan 90 arkipaivalta.
Erityishoitorahaa voidaan maksaa painavien
laaketieteellisten syiden perusteella pitem-
maltakin ajalta, jos sairauteen liittyvan hoidon
toteuttaminen tai sairauden odottamaton
paheneminen edellyttdd vanhemman jatkuvaa
lasndoloa tai varallaoloa.

Erityishoitorahalla on neljan kuukauden ta-
kautuva hakuaika. Hakijan tulee liittaa hake-

mukseen laakarin D-todistus siitd, etta lapsen
hoitoon osallistuminen on ollut tarpeellista.
Kuntoutus- tai sopeutumisvalmennuskurssil-
le osallistuneen on liitettava hakemukseen
kurssin jarjestdjalta saatu todistus.
Erityishoitoraha maaraytyy vuositulon pe-
rusteella. Kela pidattaa siita ennakkoveron.
Erityishoitorahan saajalla ei ole oikeutta
tyottomyyspaivarahaan eika tyomarkki-
natukeen. Erityishoitorahaa voivat saada
myos kotididit ja opiskelijat seka itsendista
tyota tekevat. Jos hakijalla ei ole riittavasti
tuloja paivarahan laskemisen perusteeksi,
erityishoitoraha maksetaan hénelle 31,99
euron suuruisena per paiva. Kun Kela maksaa
hakijalle kuntoutuksen ajalta kuntoutusrahaa,
se maksaa erityishoitorahaa vain kuntoutus-
rahan omavastuuajalta. Erityishoitorahaa ei
makseta, jos hakija saa hoidon ajalta palkkaa
tai Kelan maksamaa paivarahaa, kuten erityis-
raskaus- tai raskausrahaa, vanhempainrahaa
tai sairauspaivarahaa.
(>) saannokset ja lisatiedot:

§ Sairausvakuutuslaki (1224/2004)
- Kela >www

6.3 Kuntoutusraha
Sopeutumisvalmennus- ja perhekuntoutus-
kurssien ajalta voidaan vanhemmille maksaa
kuntoutusrahaa. Omaisen tai laheisen
kuntoutukseen osallistumisen tarpeellisuus
on perusteltava kuntoutussuunnitelmassa.
Kuntoutusrahaa haetaan Kelalta ja liitteeksi
tarvitaan kurssin jarjestajan todistus.
Omavastuuajat on madritelty erikseen kun-

kin kuntoutuksen osalta. Esimerkiksi enintaén
12 arkipdivaa kestavan sopeutumisvalmen-
nus- tai perhekuntoutuskurssin omavastuuai-
ka on kurssin alkamispaivd. Kuntoutusrahan
madra perustuu vuosituloon, ja kuntoutusraha
on verollista tuloa. Tayden kuntoutusrahan
vahimmaismaara on 31,99 euroa arkipaivalta.
Kuntoutusrahan omavastuupadivalta voi saada
erityishoitorahaa, mikali vanhemmalle aiheu-
tuu ansionmenetysta.
() saannokset ja lisatiedot:

§ Laki Kansanelédkelaitoksen kuntoutusetuuksista

ja kuntoutusrahaetuuksista (566/2005)
— Kela >www

6.4 Nuoren kuntoutusraha
16-19-vuotiaalla nuorella on oikeus kuntou-
tusrahaan, jos nuoren ty6kyky ja ansiomah-
dollisuudet tai mahdollisuudet valita ammatti
ja tyo ovat sairauden, vian tai vamman vuoksi
olennaisesti heikentyneet ja han tarvitsee
taman vuoksi tehostettua tydkyvyn arviointia
ja kuntoutusta. Tavoitteena on ammatillisen
kuntoutumisen varmistaminen ja ty6llisty-
misen edistaminen. Edellytyksena on lisdksi,
ettd hyvinvointialueella on yhdessd nuoren,
hanen huoltajansa ja tarvittaessa muiden
asiantuntijoiden kanssa laadittu hanelle

henkildkohtainen opiskelu- ja kuntoutumis-
suunnitelma.

Kelan ohjeiden mukaan kuntoutuksen
realistisena tavoitteena tulee olla tyéelamaan
siirtyminen niin, etta nuori pystyisi ty6llaan
hankkimaan ainakin joitakin toimeentulon
kannalta merkityksellisia lisdansioita mah-
dollisen tyokyvyttomyyseldkkeensa lisaksi.
Jos koulutuksen tavoitteena on pelkastaan
harjaannuttaa nuorta selviytyméaan jokapai-
vaisista toiminnoista, eikd opiskelu- ja kun-
toutussuunnitelman mukaan alustaviakaan
tydeldmatavoitteeseen tahtadavia ammatillisia
jatkosuunnitelmia pystytd tekemaan, eivat
nuoren kuntoutusrahan myontamisedellytyk-
set tdyty. Asiaa tulisi kuitenkin arvioida hen-
kilon omasta nakokulmasta. Tydeldma tulisi
nahda laajemmin, koska jo pienenkin tyétulon
mahdollisuus voi henkilélle itselleen olla
merkityksellinen. Hallituksen esityksen (HE
3/2005 vp) mukaan silloin, kun viel koulussa
olevan nuoren ammatillisen kuntoutumisen
mahdollisuuksia on kuntoutussuunnitelman
mukaan vaikea ennakoida esimerkiksi sai-
rauden laadun vuoksi, tulee padsaantsisesti
mydntad nuoren kuntoutusraha.

Nuoren kuntoutusrahan véhimmadismaara
on 31,99 euroa paivassa, ja se on verotettavaa
tuloa. Samalta ajalta nuoren on mahdollista
saada myds verotonta vammaistukea. Nuoren
kuntoutusraha on ensisijainen tyokyvyttomyy-
selakkeeseen nahden, eli alle 20-vuotiaalle
tyokyvyttomyyseldke voidaan myontaa vasta,
kun on selvitetty, ettei ammatillisen kuntou-
tuksen mahdollisuuksia ole tai jos ammatilli-
nen kuntoutus on sairauden vuoksi keskeyty-
nyt tai paattynyt tuloksettomana.

() sadnnokset ja lisatiedot:
§ Laki Kansaneldkelaitoksen kuntoutusetuuksista

ja kuntoutusrahaetuuksista (566/2005)
- Kela >www

6.5 Apuvilineet

Kela voi myéntaa apuvalineits (esim. tie-
tokone) ammatillisena kuntoutuksena, jos
henkilo ei selviydy sairauden tai vamman
vuoksi tydssa tai opinnoissa ilman niita.
Opiskelusta selviytymiseksi apuvaline voidaan
mydntad, kun on kyse tydelamaan tahtaavasta
ammatillisesta koulutuksesta tai yleissivista-
vastd opiskelusta aikaisintaan peruskoulun 7.
luokalta alkaen.

Hakemuksen liitteend on esitettava suunni-
telma ammatillisen koulutuksen toteuttami-
sesta ja selvitys apuvalineiden tarpeellisuu-
desta opinnoissa. Erilaisia vamman johdosta
tarvittavia apuvalineitd voi saada myés
laakinnallisena kuntoutuksena julkisesta
terveydenhuollosta, maararahasidonnai-
sina vammaispalveluina hyvinvointialueen
vammaispalveluista sekd perusopetusta ja
jatko-opintoja varten opetuksen/koulutuksen
jarjestajalta.

SOSIAALITURVAOPAS 2024
KEHITYSVAMMAISTEN TUKILIITTO

13


https://www.kela.fi/erityishoitoraha
https://www.kela.fi/kuntoutusraha
https://www.kela.fi/nuoren-kuntoutusraha

(=) saanndkset ja lisatiedot:

§ Laki Kansanelikelaitoksen kuntoutusetuuksista
ja kuntoutusrahaetuuksista (566/2005)

§ Terveydenhuoltolaki (1326/2010)

§ Sosiaali- ja terveysministerion asetus ladkinnal-
lisen kuntoutuksen apuvélineiden luovutuksesta
(1363/2011)

& Laki vammaisuuden perusteella jarjestettavista
palveluista ja tukitoimista (380/1987)

§ Perusopetuslaki (628/1998)

§ Laki ammatillisesta koulutuksesta (531/2017)

— Kela >www

— Apuvdlineiden luovutusperusteet 2023 >www

6.6 Ladkekorvaukset
Sairausvakuutus korvaa sairauden hoitoon
tarkoitettujen reseptiladkkeiden kustannuk-
sista 50 euron vuotuisen alkuomavastuun
jalkeen joko 40, 65 tai 100 %:ia. Alkuomavas-
tuuta sovelletaan vasta sen vuoden alusta,
jolloin nuori tayttaa 19 vuotta. Potilas saa
korvauksen ladkekohtaisesti prosenttiosuute-
na suoraan ladkkeen hinnasta. Peruskorvaus
on ladkkeen hinnasta 40 prosenttia, alempi
erityiskorvaus 65 prosenttia ja ylempi erityis-
korvaus 100 prosenttia. Ylemman erityiskor-
vausluokan lagkkeista potilas maksaa 4,50
euron omavastuun jokaisesta samalla kertaa
ostamastaan valmisteesta. Kun asiakkaan
vuonna 2024 maksamat omavastuuosuudet
(mukaan lukien 50 euron alkuomavastuu)
ylittavat 626,94 euroa (ns. ladkekatto), han
maksaa jokaisesta korvattavasta ladkkeesta
yleensd 2,50 euroa. Ladkekorvausta uudes-
ta erdsta voi saada vasta sen jalkeen, kun
aiemmin ostettu erd on kaytetty ladkkeen
madraajan antaman ohjeen mukaisesti lahes
kokonaan loppuun.

() saannokset ja lisatiedot:

§ Sairausvakuutuslaki (1224/2004)
— Kela >www

6.7 Matkakustannukset
Kelasta saa matkakorvausta, kun matkustaa
julkiseen tai yksityiseen terveydenhuoltoon
sairauden hoidon, raskauden, synnytyksen tai
Kelan tai julkisen terveydenhuollon jarjes-
tamaan kuntoutukseen. Lisaksi korvausta
maksetaan sairauden hoitoon kuuluvien
apuvalineiden hankkimiseen ja yllapitamiseen
liittyvista apuvdlineiden valmistus-, huolto- ja
valityspaikkoihin tehtavista matkoista. Matka
yksityiseen terveydenhuoltoon korvataan
kuitenkin vain, jos sielld annettu hoito on Ke-
la-korvattavaa tai potilaalla on hoitoon hyvin-
vointialueen maksusitoumus tai palveluseteli.
Sairauden vuoksi tehdyista matkoista kor-
vataan 25 euron ylittava osuus, kun asiakas
tilaa taksin alueellisesti keskitetystad tilausnu-
merosta. Kun itse maksetut osuudet ylittavat
300 euroa kalenterivuoden aikana, ylittava
osa korvataan lahtokohtaisesti kokonaan.
Vuotuinen omavastuuosuus eli ns. matkakatto
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kertyy seka matkojen omavastuuosuuksista
ettd niitd pienemmista kertakustannuksista.
Kela ei enda laheta erillista vuosiomavas-
tuukorttia osoituksena vuosiomavastuun
tayttymisesta. Matkakustannukset voivat olla
potilaan itsensd, hanen saattajansa ja mukana
matkustaneen perheenjasenen kustannuksia.
Kela ei maksa korvausta muista kuin keskite-
tysta tilausnumerosta tilatuista matkoista.
Jos potilas tarvitsee matkan aikana valtta-

matta saattajan, myos tdman matkakuluista
voi saada korvauksen. Saattajan matkakuluis-
ta saa korvausta, jos hoitohenkilokunta on
katsonut saattajan tarpeelliseksi hakijan sai-
rauden perusteella tai esim. perheenjasenen
hoitoon osallistumisen vélttamattomaksi. Jos
potilas, saattaja tai perheenjdsen on joutunut
yopymaan matkalla tutkimuksen, hoidon tai
litkenneolosuhteiden takia, han voi hakea
Kelasta yopymisrahaa, jota voi saada enintaan
20,18 euroa vuorokaudessa. Kela-kuljetusta
varten voi tarvittaessa saada myés vakiotaksi-
oikeuden.
() saannokset ja lisitiedot:

§ Laki Kansanelédkelaitoksen kuntoutusetuuksista

ja kuntoutusrahaetuuksista (566/2005)

§ Sairausvakuutuslaki (1224/2004)
— Kela >www

6.8 Kansanelike

Kansaneldkelain mukaiseen vanhuus- tai
tyokyvyttomyyselakkeeseen ovat paasaantoi-
sesti oikeutettuja 65 vuotta tayttaneet tai sita
nuoremmat tydkyvyttomat henkil6t. Vuoden
1965 jalkeen syntyneilld kansanelakkeen
vanhuuseldke on sidottu tyoelakelaissa maa-
riteltyyn oman ikdluokan vanhuuselakeikaan.
Kansaneldke on kansaneldkeindeksiin sidottu
etuus. Tayden kansaneldkkeen suuruus on
yksin asuvalla ihmisella vuonna 2024 775,70
euroa kuukaudessa.

() sadnnokset ja lisitiedot:

§ Kansaneldkelaki (568/2007)
- Kela >www

6.9 Takuuelike

Takuueldkkeella tarkoitetaan elakkeeseen
maksettavaa lisaa, joka maksetaan siina
tapauksessa, etta henkilon kaikki elakkeet en-
nen verotusta ovat yhteensa alle 968,69 e/kk.
Taysi takuueldke on vuonna 2024 maaraltaan
976,59 e/kk. Takuueldkkeen tarkoituksena

on turvata Suomessa asuvan elakkeensaajan
toimeentuloa maksamalla hanelle valtion
varoista elakettd, jos hanen elakkeensa eivat
muutoin riita kohtuulliseen toimeentuloon.
Ansiotulot, padgomatulot, omaisuus taikka
omaishoidon tuki eivat vaikuta takuueldkkeen
madradn. Sen sijaan takuueldke vaikuttaa
muiden eldkkeiden tavoin henkilén saamaan
asumistuen tai mahdollisen toimeentulotuen
maaraan.

Oikeus takuuelakkeeseen on henkilolla,
joka saa muuta kuin pelkkaa osa-aikaeldkettd
tai osittaista varhennettua vanhuuselaketta,
osatyokyvyttomyyseldkettd, tyduraeldketta tai
perhe-elaketta.

Takuuelakettd pitaa erikseen hakea Kelalta.
Ansiotyon tekemisesta tyokyvyttomyyseldk-
keen ohella ja eldkkeen jattamisesta lepaa-
maan ansiotulorajan ylittyessa ks. kohdasta 4
"Palkkaty6”.

(=) saannokset ja lisétiedot:

§ Laki takuuelédkkeesté (703/2010)
- Kela >www

6.10 Laakinnallinen kuntoutus

Kela jarjestaa ammatillista kuntoutusta,
vaativaa laakinnallista kuntoutusta, har-
kinnanvaraista kuntoutusta seka maksaa
kuntoutustoimenpiteiden ajalta toimeentu-
lon turvaksi kuntoutusrahaa. Kuntoutuksen
saaminen edellyttaa julkisessa terveyden-
huollossa laadittua kuntoutussuunnitelmaa.
Laakinnallista kuntoutusta ovat mm. fysio-
terapia, puhe-, musiikki- ja toimintaterapia,
sopeutumisvalmennus sekd kuntoutusjaksot
sekd -kurssit.

Kelan kuntoutusta ei jarjesteta julkisessa
laitoshoidossa olevalle henkilélle. Valittomas-
ti sairaanhoitoon liittyvasta laakinnallisesta
kuntoutuksesta vastaa terveydenhuolto. Hy-
vinvointialueen vammaispalveluista voi lisaksi
saada maararahasidonnaisena palveluna kun-
toutusohjausta tai sopeutumisvalmennusta.
(>) saannokset ja lisétiedot:

§ Laki Kansanelédkelaitoksen kuntoutusetuuksista

ja kuntoutusrahaetuuksista (566/2005)

§ Terveydenhuoltolaki (1326/2010)
§ Laki vammaisuuden perusteella jarjestettavista

palveluista ja tukitoimista (380/1987)

- Kela >www ja >www

6.11 Tulkkauspalvelut
Kuulongkdvammaisilla henkilsilla on oikeus
saada maksutonta tulkkauspalvelua véhintaan
360 tulkintatuntia ja kuulo- tai puhevammai-
silla henkiloilla vahintaan 180 tulkintatuntia
kalenterivuoden aikana. Tulkkauspalvelun
kaytto edellyttaa myos, etta tulkkauspalvelun
kayttdja pystyy ilmaisemaan itsedan tulk-
kauksen avulla ja han kayttaa jotain toimivaa
kommunikointimenetelmaa. Palveluja voi saa-
da tyossa kaymisen, perusopetuksen jalkeisen
opiskelun, asioimisen, yhteiskunnallisen
osallistumisen seka harrastamisen ja virkis-
tyksen yhteydessa tapahtuvaan tulkkaukseen.
Opiskeluun liittyvia tulkkauspalveluja tulee
jarjestda siina laajuudessa kuin henkilo
valttamatta tarvitsee niitd selviytydkseen
opinnoistaan.

Oikeutta tulkkauspalveluun haetaan Kelalta
hakemuksella, jonka liitteeksi tulee tayttaa
erillinen asiakastietolomake seka liittaa
sosiaali- tai terveydenhuollon asiantuntijan


https://www.kela.fi/apuvalineet
https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/bitstream/handle/10024/164725/STM_2023_13_J.pdf?sequence=4
https://www.kela.fi/yhteistyokumppanit-laakekorvaukset
https://www.kela.fi/matkat
https://www.kela.fi/kansanelake
https://www.kela.fi/takuuelake
https://www.kela.fi/kuntoutus
https://www.kela.fi/vaativa-laakinnallinen-kuntoutus

tai muun asiantuntijan lausunto vamman
laadusta, kdytossa olevista kommunikoin-
tikeinoista ja tulkkauspalvelun tarpeesta.
Tulkkauspalvelupaatokset tehdaan Kelan
Vammaisten tulkkauspalvelukeskuksessa
(Vatu-keskus), jonne myés tulkkauspalvelujen
valitys on keskitetty.
() sainnokset ja lisitiedot:

§ Laki vammaisten henkil6iden tulkkauspalvelusta

(133/2010)
- Kela >www ja Papunet >www

6.12 Kelan erityispalvelu

Kela tarjoaa hetkellisesti tai pidemman aikaa
enemman tukea tarvitseville henkiléille
erityispalvelua, jossa asiakas saa Kelasta
oman yhteyshenkilon, joka pitaa asiakkaaseen
yhteyttd ja auttaa hanta hoitamaan Kelaan
liittyvat asiat. Asiakas voi paasta palvelun pii-
riin omasta aloitteestaan, Kelan aloitteesta tai
esimerkiksi terveydenhuollon suosituksesta.
Lopullinen paatés siita, kuka voi saada oman
yhteyshenkilén, tehdaan Kelassa. Erityispal-
velussa kartoitetaan asiakkaan tilanteet ja
tarpeet ja sovitaan hanen kanssaan palvelun
kaynnistamisesta ja tavoitteista. Kela voi ottaa
muihin tahoihin yhteytta asiakkaan asioissa
asiakkaan suostumuksella.

() Lisatiedot: Kela >www

@ Terveydenhuolto

Terveydenhuoltolain mukaiset terveydenhuol-
lon palvelut tulee jarjestaa kaikille hyvinvoin-
tialueen asukkaille. Potilaan oikeudesta valita
hoitopaikkansa loytyy tietoa talta sosiaali- ja
terveysministerion sivulta: stm.fi/hoitopai-
kan-valinta. Kehitysvammaisilla henkil6illa

on oikeus ilman vammasta johtuvaa syrjintaa
saada yleisia terveydenhuollon palveluita
kuten neuvolapalveluita, koulu- ja opiskelu-
terveydenhuollon palveluita, sairaanhoitoa,
kotisairaanhoitoa (mukaan lukien hoitoon
tarvittavat hoitotarvikkeet), suun terveyden-
huollon palveluita, hoitoon liittyvaa laakin-
nallista kuntoutusta (esimerkiksi terapioita,
sopeutumisvalmennusta ja apuvalinepalve-
luita) seka paihde- ja mielenterveyspalveluita.
Kehitysvammaisuuteen liittyvissa erityisasian-
tuntemusta edellyttdvissa asioissa voi saada
hyvinvointialueen jarjestamia erityispalveluita
seka erikoissairaanhoitoa.

Terveydenhuollon palveluista perittavista
asiakasmaksuista ja niiden vuosittaisesta
maksukatosta (vuonna 2024 762 euroa)
saadetaan sosiaali- ja terveydenhuollon
asiakasmaksulaissa. Vuoden 2022 alusta
terveydenhuollon maksukattoon on laskettu
mukaan aiempaa enemman maksuja, muun
muassa suun terveydenhuollon maksut ja
tilapdisen kotisairaanhoidon maksut.

Erityishuoltona jarjestettavat terveyden-
huollon palvelut ovat asiakasmaksulain 4 &:n
2 kohdan nojalla asiakkaalle maksuttomia.
Matkakustannusten korvaamisesta ks. kohta
6.7 "Matkakustannukset”.

Potilaan oikeuksista terveydenhuollossa,
mukaan lukien oikeus hyvaan kohteluun,
syrjiimattomyys ja itsemaaraamisoikeuden
kunnioittaminen, sdadetaan potilaan asemas-
ta ja oikeuksista annetussa laissa.

() saannokset:

§ Terveydenhuoltolaki (1326/2010)

§ Sosiaali- ja terveysministerion asetus laakinnal-
lisen kuntoutuksen apuvélineiden luovutuksesta
(1363/2011)

§ Laki sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmak-
suista (734/1992)

§ Laki potilaan asemasta ja oikeuksista (785/1992)

Muita tukimuotoja

8.1 Ajoneuvovero

Ajoneuvoveron perusverosta voidaan myontaa

vapautus vammaisuuden perusteella. Vapau-

tus ei koske ns. dieselveroa eli kayttévoimave-

roa. Vapautus voidaan myontaa vain yhdesta

ajoneuvosta kerrallaan. Vapautus voidaan

myo6ntaa henkilélle,

1 jolle on mydnnetty lilkkumisesteisen pysa-
kointitunnus;

2 joka kuljettaa vammaista, jolle on myonnet-
ty mainittu pysakointitunnus; tai

3 jolle on mydnnetty autoveron palautus au-
toverolain 26 &:n perusteella (ks. jaljempa-
na).

Vapautusta haetaan Liikenne- ja viestinta-
virasto Traficomilta viraston verkkosivujen
kautta loytyvalla Vapautus ajoneuvoveron pe-
rusverosta vammaisuuden perusteella -lomak-
keella tai sahkoisesti Traficomin sahkoisessa
asiointipalvelussa. Asiakas voi myos hakea
vapautusta ajoneuvoverosta samalla, kun han
hakee liilkkumisesteisen pysakdintitunnusta.
() saannokset ja lisatiedot:

§ Ajoneuvoverolaki (1281/2003) 35-37 §:t

§ Autoverolaki (777/2020) 26 §
- Traficom >www

8.2 Autoveron palauttaminen
vamman perusteella ja
painavasta syysta
myonnettiava palautus

Autoveronpalautusta vamman perusteella

tai sithen rinnastuvasta painavasta syysta

voi saada autoverosta annetun lain 26 &:n

perusteella uutena ostettuun tai ulkomailta
kaytettyna ostettuun ja Suomessa ensi kertaa
rekisterditdvaan autoon. Voit hakea jo ennen
auton hankintaa ja rekisterointia Verohallin-
nolta paatoksen siitd, voitko saada autoveron
palautusta vamman perusteella tai harkin-

nanvaraista autoveron palautusta vammaan
rinnastuvasta painavasta syystd. Paatos on
voimassa 6 kuukautta. Asiassa taytyy muistaa
tehda aina varsinainen palautushakemus
kuuden kuukauden kuluessa ajoneuvon
ensirekisterdinnista. Verohallinto maksaa
palautuksen vain palautushakemuksen perus-
teella. Palautushakemuksen voi tehda myos
ilman ennakkoon haettua paatosta oikeudesta
palautukseen.

Autoveronpalautus vamman perusteella auto-
verolain 26 &:n 1 ja 2 momentin nojalla. Auton
hintaan sisaltyva autovero voidaan palauttaa
kokonaan tai osittain silloin, kun vammainen
henkilo invaliditeetin asteen ja auton kayt-
totarkoituksen osalta tayttaa laissa saade-
tyt edellytykset. Palautettavan autoveron
enimmdismadra on 3 770 euroa. Automaat-
tivaihteista autoa valttamatta tarvitsevalle
palautettava enimmaismaara on 4 980 euroa.
Auto tulee vammaisen henkilon omistuk-
seen, ja rekisteriotteeseen tulee maininta
autoveron alentamisesta. Taméan vuoksi auton
kayttotarkoitukseen tulee kiinnittaa huomio-
ta, koska autoa on paasaantoisesti kaytettava
vammaisen henkilon kuljettamiseen.

Autoveron palauttaminen painavasta syysta.
Jos palautuksen myéntamista on painavista
syista pidettava kohtuullisena, Verohallinto
voi autoverolain 26 §:n 1 ja 2 momentteihin
rinnastuvissa tapauksissa myontaa maaraa-
milléén ehdoilla edella saadetyn palautuksen
tai osan siitd, vaikka saadetyt edellytykset
palautuksen myontamiselle eivat tayty. Tama
mahdollisuus voi sopia tilanteisiin, joissa auto
hankitaan vammaisen lapsen kuljettamista
varten, mutta autoa ei rekistersida lapsen
nimiin.

Verohallinnolle tehtavassa hakemuksessa
tulee riittavan tarkasti selostaa oman tai per-
heenjasenen vamman tai sairauden laatu ja
sen vaikutus liilkkumiseen, auton tarpeellisuus
ja perheen taloudellinen tilanne. Hakemuk-
seen on liitettava laakarintodistus vamman
aiheuttamasta haitasta. Verohallinto kiinnit-
taa paatoksenteossa huomiota myds perheen
taloudelliseen ja sosiaaliseen tilanteeseen.
Hakemukseen on syyta liittaa sosiaaliviran-
omaisen selvitys ja/tai verotodistus. Verohal-
linnon paatéksesta ei ole valitusmahdolli-
suutta, ja sen vuoksi hakemus on syyta laatia
huolellisesti.

(5) Hakemukset ja lisitiedot:
- Verohallinto >www

8.3 Liikkumisesteisen
pysakointitunnus
Litkkumisesteisen pysdkoéintitunnus myon-
netdan enintdan 10 vuodeksi kerrallaan
vaikeasti vammaiselle henkil6lle tai vaikeasti
vammaisen henkilén kuljettamista var-
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https://www.kela.fi/vammaisten-tulkkauspalvelu
https://papunet.net/tulkkauspalvelu/
https://www.kela.fi/yhteistyokumppanit-asiakaspalvelu-erityispalvelut
https://www.traficom.fi/fi/asioi-kanssamme/vapautus-ajoneuvoveron-perusverosta
https://www.vero.fi/henkiloasiakkaat/auto/autoverotus/autoveronpalautus_invalideill/

ten. Tunnus on henkilokohtainen, ja se on
voimassa my6s muissa EU:n jasenvaltioissa.
Pysakointitunnusta haettaessa tarvitaan
laakarintodistus sairauden, vian tai vamman
laadusta ja vaikeusasteesta. Tunnuksen
myoéntamista varten on kaytossa erillinen
laakarinlausuntolomake.

Pysakointitunnus antaa oikeuden pysakoida
ajoneuvo maksulliselle paikalle ilmaiseksi
seka pysdkointioikeuden myos sellaiselle
alueelle, missa pysakointi on lilkennemerkein
kielletty, jos muut tieliikennelain saadokset
eivat sita kiella.

Liikkumisesteisen pysakéintitunnusta
haetaan Liikenne- ja viestintavirasto Trafico-
min palveluntuottajan Ajovarman palvelupis-
teestd. Tunnusta voi hakea myos sahkoisesti
Traficomin sahkoisesta asiointipalvelusta.

() saénnokset ja lisitiedot:

§ Tieliikennelaki (729/2018) 39 ja 190 §:t
— Traficom >www

8.4 Avustamispalvelu lento-, laiva-,
juna- ja bussiliikenteessa
Euroopan unionin lainsdaaddannén nojalla
vammaisille henkildille on oltava Suomessa ja
muissa EU-maissa tarjolla avustuspalveluita
lento-, laiva-, juna- ja bussiliikenteessa. Avun
tarpeesta on ilmoitettava viimeistaan 48 tun-
tia (junaliikenteessa 24/36 tuntia ja bussilii-
kenteessa 36 tuntia) ennen matkan alkamista.
Avustuspalveluihin liittyvista ongelmista voi
viime kadessa olla yhteydessa Liikenne- ja
viestintavirasto Traficomiin.
() saannokset ja lisitiedot:

§ Asetus (EY) N:o 1107/2006 vammaisten ja
liikuntarajoitteisten henkildiden oikeuksista
lentoliikenteessa

§ Asetus (EU) N:o 1177/2010 matkustajien oikeuk-
sista meri- ja sisdvesiliikenteessa

§ Asetus (EU) N:o0 2021/782 rautatieliikenteen mat-
kustajien oikeuksista ja velvollisuuksista

§ Asetus (EU) N:o 181/2011 matkustajien oikeuksis-
ta linja-autoliikenteessa

— Traficom >www, VR >www, EU >www seka laiva-,
lento- ja bussiyhtiét ja matkatoimistot

8.5 Veronmaksukyvyn
alentumisvahennys
Jos henkilén veronmaksukyky hanen ja
hanen perheensi (sis. puolison ja alaikaiset
lapset) kdytettavissa olevat tulot ja varalli-
suus huomioon ottaen on erityisista syista,
kuten elatusvelvollisuuden, ty6ttémyyden
tai sairauden vuoksi olennaisesti alentunut,
voidaan puhtaasta ansiotulosta vaatimuksesta
myontaa vahennettavaksi kohtuullinen maarg,
enintaan kuitenkin 1400 euroa. Edellytyk-
sena on, ettd perheen yhteenlaskettujen
sairauskulujen maara on vdhintaan 700 euroa
ja samalla vahintaan 10 prosenttia verovel-
vollisen puhtaiden padoma- ja ansiotulojen
yhteismadrasta. Veronmaksukyvyn alentumis-
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vahennysta koskevassa hakemuksessa tulee
mainita mahdollisimman tarkasti vammasta
aiheutuvat erityiskustannukset.
() saannokset ja lisitiedot:

§ Tuloverolaki (1535/1992)

- Kotikunnan verotoimisto
— Verohallinto >www ja >www

@ Keskeisia lakeja ja
kasitteita

Kehitysvammaisia henkiloita koskevia keskei-
simpia lakeja ovat muun muassa perustuslaki
(731/1999), hallintolaki (434/2003), laki oi-
keudenkaynnista hallintoasioissa (808/2019),
yhdenvertaisuuslaki (1325/2014), sosiaali-
huollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista
annettu laki (812/2000), kehitysvammaisten
erityishuollosta annettu laki (519/1977), laki
vammaisuuden perusteella jarjestettavista
palveluista ja tukitoimista (380/1987), laki
omaishoidon tuesta (937/2005), sosiaa-
lihuoltolaki (1301/2014) seké sosiaali- ja
terveydenhuollon asiakasmaksuista annettu
laki (734/1992). Vammaisten henkildiden
oikeuksia turvaavat myos Suomea sitovat
kansainvdliset ihmisoikeussopimukset kuten
YK:n yleissopimus vammaisten henkiloiden oi-
keuksista (SopS 27/2016), YK:n yleissopimus
lapsen oikeuksista, YK:n kansalaisoikeuksia
ja poliittisia oikeuksia seka taloudellisia, so-
siaalisia ja sivistyksellisia oikeuksia koskevat
yleissopimukset seka Euroopan ihmisoikeus-
sopimus ja Euroopan sosiaalinen peruskirja.
Lisaksi Euroopan unionissa voimassa olevat
perusoikeudet on kirjattu EU:n perusoikeus-
kirjaan.

9.1. YK:n vammaissopimus

YK:n vammaisten henkiléiden oikeuksia kos-
keva yleissopimus seka sen yksilovalituksia
koskeva lisapoytakirja ovat 10.6.2016 lukien
olleet Suomessa lain tasoisina voimassa. So-
pimusta voi ja tulee soveltaa suoraan kaikilla
hallinnon aloilla ja tasoilla sekd tuomiois-
tuimissa. Sopimuksen keskeisia periaatteita
ovat itsemaaraamisoikeus, yhdenvertaisuus
ja syrjinnan kielto, taysimaarainen osallisuus
seka esteettomyys ja saavutettavuus. Sen
lahes koko elaman kirjon kattaviin artikloihin
voi vedota vaikkapa perusteltaessa tietyn
palvelun myontamista ja sen toivottua jarjes-
tamistapaa.

9.2 Perustuslaki

Suomen perustuslain 2 lukuun on kirjattu
meille jokaiselle kuuluvat perusoikeudet, joita
ovat mm. yhdenvertaisuus, oikeus eldmaan
seka henkilokohtaiseen vapauteen ja koske-
mattomuuteen, liilkkumisvapaus, yksityisela-
man suoja, oikeus maksuttomaan perusope-
tukseen ja tyshon seka omaan kieleen.

Perustuslain 6 &:n mukaan ihmiset ovat
vhdenvertaisia lain edessa, eika ketaan saa
ilman hyvaksyttavaa perustetta asettaa eri
asemaan esimerkiksi terveydentilan, vam-
maisuuden tai muun henkiloon liittyvan syyn
perusteella.

Perustuslain 19.1 § turvaa oikeuden valtta-
mattomaan toimeentuloon seka huolenpitoon,
ja 19.3 & velvoittaa julkista valtaa turvaamaan
jokaiselle riittavat sosiaalipalvelut. Riittavan
palvelutason on katsottu hallituksen esityksen
(HE 309/1993 vp) perusteluissa tarkoittavan
sellaista palvelutasoa, joka luo jokaiselle
ihmiselle edellytykset toimia yhteiskunnan
taysivaltaisena jasenend. Palveluita koskevat
paatokset tulee tehda tama lahtokohta huo-
mioon ottaen.

Perustuslain 22 & velvoittaa julkista valtaa
turvaamaan perusoikeuksien kaytannén
toteutumisen, mika tarkoittaa myés perusoi-
keuksien aineellista toteutumista. Alemman
asteisissa saadoksissa on tarkemmin yksilai-
ty, millaisia toimia yhteiskunnalta edelly-
tetaan ja esimerkiksi millaisia palveluita
asiakkailla on oikeus saada, jotta perusoi-
keudet toteutuvat.

9.3 Yhdenvertaisuuslaki
Yhdenvertaisuuslaki kieltaa laajasti syrjinnan
eri perusteilla, mukaan lukien vammaisuus,
lahes kaikessa julkisessa ja yksityisessa
toiminnassa. Lain soveltamisalan ulkopuo-
lelle on rajattu vain yksityis- ja perhe-eldman
piiriin kuuluva toiminta seka uskonnonhar-
joitus. Myos vélillinen syrjinta eli sellaiset
toimenpiteet, joiden vaikutukset toimenpiteen
ndenndisestd yhdenvertaisuudesta huoli-
matta tosiasiallisesti johtaisivat syrjivaan
lopputulokseen, on kiellettyd. Viranomaisen,
koulutuksen jarjestajan, tydnantajan seka ta-
varoiden tai palveluiden tarjoajan (esim. kau-
pat, ravintolat, hotellit) on tehtéva asianmu-
kaiset ja kulloisessakin tilanteessa tarvittavat
kohtuulliset mukautukset, jotta vammainen
henkild voi yhdenvertaisesti muiden kanssa
kayttaa viranomaisen palveluita seka saada
koulutusta, tyota ja yleisesti tarjolla olevia
tavaroita ja palveluita samoin kuin suoriutua
ty6tehtavista ja edeta tyduralla.

Yhdenvertaisuuslain noudattamisen val-
vonta kuuluu yhdenvertaisuusvaltuutetulle,
yhdenvertaisuus- ja tasa-arvolautakunnalle
seka tyoelamaa koskevien yksittaistapausten
osalta my6s tydsuojeluviranomaisille. Syr-
jinnan kohteeksi joutunut voi muun muassa
saada hyvitysta hanta syrjineelta viranomai-
selta, tyonantajalta, koulutuksen jarjestajalta
tai tavaroiden tai palveluiden tarjoajalta.
Viranomaisille, koulutuksen jarjestdjille,
varhaiskasvatuksen jarjestdjille ja palvelun-
tuottajille seka tydnantajille on laissa asetettu
velvollisuuksia aktiivisesti edistaa yhdenver-
taisuutta.


https://www.traficom.fi/fi/asioi-kanssamme/liikkumisesteisen-pysakointitunnuksen-ja-verovapautuksen-hakeminen
https://www.traficom.fi/fi/liikenne/raideliikenne/vammaisen-ja-liikuntarajoitteisen-henkilon-oikeudet-junamatkalla
https://www.vr.fi/palvelut-junassa/esteeton-junamatkustaminen
https://europa.eu/youreurope/citizens/travel/transport-disability/reduced-mobility/index_fi.htm
https://www.vero.fi/henkiloasiakkaat/
https://www.vero.fi/henkiloasiakkaat/verokortti-ja-veroilmoitus/vahennykset/veronmaksukyvyn-alentumisvahennys/

9.4 Sosiaalihuollon asiakaslaki

ja sosiaali- ja terveyden-

huollon asiakasmaksulaki
Sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja
oikeuksista annetun lain tarkoituksena on
edistaa asiakaslahtoisyytta ja asiakassuh-
teen luottamuksellisuutta seka asiakkaan
oikeutta hyvaan palveluun ja kohteluun
sosiaalihuollossa. Lakia sovelletaan seka
viranomaisen etta yksityisen tahon jarjesta-
maan sosiaalihuoltoon. Asiakkaalla on oikeus
saada sosiaalihuollon toteuttajalta laadultaan
hyvaa sosiaalihuoltoa ja hyvaa kohtelua ilman
syrjintad (4 §). Sosiaalihuollon henkildston on
siten, etta asiakas riittavasti ymmartaa asian
merkityksen, selvitettavd asiakkaalle hanen
oikeutensa ja velvollisuutensa seka erilaiset
vaihtoehdot ja niiden vaikutukset samoin
kuin muut seikat, joilla on merkitysta hanen
asiassaan (5 §).

Sosiaalihuoltoa toteutettaessa on ensisijai-
sesti otettava huomioon asiakkaan toivomuk-
set ja mielipide ja muutoinkin kunnioitettava
hédnen itsemaaraamisoikeuttaan (8 §). Asia-
kasta koskeva asia on kasiteltava ja ratkaista-
va siten, etta ensisijaisesti otetaan huomioon
asiakkaan etu (8 §). Erityistilanteessa, jossa
taysi-ikdinen asiakas ei pysty osallistumaan

ja vaikuttamaan palvelujensa suunnitteluun
ja toteuttamiseen taikka ymmartamaan eh-
dotettuja ratkaisuvaihtoehtoja tai paatosten
vaikutuksia, on hdanen tahtoaan selvitettava
yhteistydssa hdnen laillisen edustajansa
taikka omaisensa tai muun laheisen henkildn
kanssa (9 §). Asiakkaan kuulemisesta ennen
hanta koskevan paatoksen tekemista saa-
detdan hallintolaissa. Alaikaisen asiakkaan
toivomukset ja mielipide on selvitettava ja
otettava huomioon hanen ikansa ja kehitys-
tasonsa edellyttamalla tavalla, ja kaikissa
alaikaisia koskevissa sosiaalihuollon toimissa
on ensisijaisesti otettava huomioon lapsen etu
(108).

Sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmak-
sulaissa seka sita taydentavassa asiakas-
maksuasetuksessa (912/1992) maaritellaan
julkisten sosiaali- ja terveyspalveluiden
enimmadismaksut. Hyvinvointialue voi paattaa
ottaa kayttoon niita pienemmat maksut tai an-
taa palvelun maksutta. Hyvinvointialue ei saa
peria palveluista niiden tuotantokustannuksia
suurempaa maksua.

Hyvinvointialueen on asiakasmaksulain 11
&:n perusteella alennettava tai jatettava peri-
matta sosiaalihuollon maksu ja maksukyvyn
mukaan maardytyva terveydenhuollon maksu,

jos sen periminen vaarantaa asiakkaan tai
hdnen perheensa toimeentulon tai lakisaatei-
sesta elatusvelvollisuudesta huolehtimisen.
Maksun alentaminen tai perimatta jattaminen
ovat ensisijaisia toimeentulotuen myontami-
seen nahden.

9.5 Sosiaalihuoltolaki
Sosiaalihuoltolaki on yleislaki, ja sen perus-
teella me kaikki voimme saada tarvitsemiam-
me sosiaalihuollon palveluja. Jos henkilélla
on muun lain kuten vammaispalvelulain tai
kehitysvammalain nojalla oikeus sosiaalihuol-
lon saamiseen, sovelletaan niita saannoksia,
jotka parhaiten toteuttavat asiakkaan etua.
Sosiaalihuoltolain (1301/2014) mukaan
erityista huomiota on kiinnitettava erityista
tukea tarvitsevien asiakkaiden edun toteutu-
miseen. Lasta koskevissa asioissa on ensisijai-
sesti otettava huomioon lapsen etu.
Sosiaalihuoltolaissa maaritellaan tuen
tarpeet, joihin vastaamiseksi sosiaalipalveluja
jarjestetaan. Kaikille turvataan valttamaton
huolenpito ja toimeentulo. Erityisesti koroste-
taan lapsen terveyden ja kehityksen turvaa-
mista. Ennaltaehkdisevia lasten ja perheiden
palveluita kuten lapsiperheiden kotipalvelua
(ks. tarkemmin kohdasta 2.12 "Sosiaalihuol-
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tolain mukainen lapsiperheiden kotipalvelu ja
muut perhepalvelut”), perhetyotd, tukihenki-
l6itd ja -perheita seka vertaisryhmatoimintaa
tulee olla saatavilla ilman lastensuojelun
asiakkuutta. Sosiaalihuoltolain perusteella
jarjestetaan hyvinvointialueen sosiaalipal-
veluina mm. sosiaality6td, sosiaaliohjausta,
sosiaalista kuntoutusta, perhetyotd, lapsiper-
heiden kotipalvelua, kotihoitoa, asumispal-
veluita seka liikkumista tukevia palveluita.
Kaikilla sosiaalihuollon asiakkailla on oikeus
saada tarvittaessa arvio palvelutarpeesta seka
nimetty omatydntekija.

9.6 Vammaispalvelulaki
Vammaisuuden perusteella jarjestettavis-

ta palveluista ja tukitoimista annetun lain
tarkoituksena on edistaa vammaisen henkilon
edellytyksia elaa ja toimia muiden kanssa
yhdenvertaisena yhteiskunnan jasenena seka
ehkaistd ja poistaa vammaisuuden aiheutta-
mia haittoja ja esteita (1 §).

Vammaisella henkil6lla tarkoitetaan laissa
henkild4, jolla vamman tai sairauden johdosta
on pitkaaikaisesti erityisia vaikeuksia suoriu-
tua tavanomaisista eldaméan toiminnoista. Kun-
nan on huolehdittava siita, etta vammaisille
tarkoitetut palvelut ja tukitoimet jarjestetaan
sisalloltaan ja laajuudeltaan sellaisina kuin
kunnassa esiintyva tarve edellyttdaa. Vammais-
palvelulain mukaisia palveluja ja tukitoimia
jarjestettaessa on otettava huomioon asiak-
kaan yksiléllinen avun tarve (3 §).

Vammaispalvelulain mukaiset palvelut jae-
taan maardrahasidonnaisiin ja subjektiivisiin
oikeuksiin. Asiakkaan subjektiivinen oikeus
saada palvelu tarkoittaa sitd, etta kunnalla on
ehdoton velvollisuus jarjestaa palvelu, mikali
asiakas tdyttad laissa tai asetuksessa mainitut
palvelun mydntamisedellytykset.

Osa vammaispalvelulain mukaisista palve-
luista on tarkoitettu vain vaikeavammaisille
henkiloille. Vaikeavammaisuus maaritellaan
jokaisen haettavan palvelun osalta erikseen.
Kehitysvammalaissa ei tallaista rajausta ole,
vaan palvelut on tarkoitettu yhtd lailla lievasti
kehitysvammaisille henkildille. Toisaalta
lievasti kehitysvammainen ihminen voi myos
tayttad vammaispalvelulain mukaisen palve-
lukohtaisen vaikeavammaisuuden kriteerit ja
olla oikeutettu saamaan ko. vammaispalvelua.

Vammaispalvelulaki muun muassa turvaa
vammaiselle henkil6lle oikeuden saada
kohtuulliset kuljetuspalvelut niihin liittyvine
saattajapalveluineen, henkil6kohtaista apua
seka palveluasumisen.

9.7 Kehitysvammalaki
Kehitysvammaisten erityishuollosta anne-
tussa laissa on saannokset erityishuollon
antamisesta henkildlle, jonka kehitys tai
henkinen toiminta on estynyt tai hdiriintynyt
synnynnaisen tai kehitysidssa saadun sairau-
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den tai vamman vuoksi ja joka ei muun lain
nojalla voi saada tarvitsemiaan palveluja (1 §).
Oikeuskaytannossa on vahvistettu, ettei lain
soveltaminen edellyta, etta tallaiselle henki-
l6lle olisi tehty kehitysvammadiagnoosi.
Erityishuollon tarkoituksena on edistaa
henkildn suoriutumista paivittaisista toimin-
noista, hanen omintakeista toimeentuloaan ja
sopeutumistaan yhteiskuntaan seka turvata
hanen tarvitsemansa hoito ja muu huolenpito.
Erityishuoltoon kuuluvia palveluita ovat
kehitysvammalain mukaan mm. tutkimus, ter-
veydenhuolto, tarpeellinen ohjaus, kuntoutus
seka toiminnallinen valmennus, tydtoiminnan
ja asumisen jarjestaminen seka muu yhteis-
kunnallista sopeutumista edistava toiminta,
henkilokohtaisten apuneuvojen ja apuvalinei-
den jarjestaminen, yksiléllinen hoito ja muu
huolenpito seka muu vastaava erityishuollon
toteuttamiseksi tarpeellinen toiminta (2 §).
Kehitysvammalaissa on yksityiskohtaiset
saannokset itsemaaraamisoikeuden vah-
vistamisesta seka itsendisen suoriutumisen
tukemisesta. Saannokset on kirjoitettu lain
3 a lukuun. Niita sovelletaan henkildihin,
joille on tehty erityishuolto-ohjelma. Laissa
on lisaksi saannokset rajoitustoimenpiteiden
kaytosta, mutta niitd voi kayttaa vain viimesi-
jaisena keinona laissa tarkkaan maaritellyissa
tilanteissa. Lisatietoa naista kehitysvamma-
lain muutoksista loytyy sosiaali- ja terveys-
ministerion nettisivuilta, mm. Kuntainfosta
3/2016: > www (Kuntainfo: Mika muuttuu
kehitysvammalaissa? - Sosiaali- ja terveysmi-
nisterio (stm.fi))

9.8 Lakien soveltamisjérjestys
Yleislakeja ovat esimerkiksi sosiaalihuollon
asiakaslaki, sosiaalihuoltolaki, varhaiskas-
vatuslaki seka perusopetuslaki. Erityislakeja
ovat muun muassa kehitysvammalaki seka
vammaispalvelulaki.

Yleislain mukaiset palvelut ovat laht6-
kohtaisesti ensisijaisia suhteessa erityislain
nojalla my6nnettaviin palveluihin. Oikeus
erityislain mukaisiin palveluihin syntyy,
mikali henkilé ei saa tarvitsemiaan palvelui-
ta yleislain perusteella. Paatosta tehtdessa
tulee soveltaa asiakkaalle edullisempaa lakia.
Koska erityishuollon palvelut ovat yleensa asi-
akkaalle maksuttomia, tulee kehitysvammala-
ki usein sovellettavaksi. Hyvinvointialueella ei
esimerkiksi ole oikeutta jarjestaa kehitysvam-
maisen henkilén asumispalveluita sosiaali-
huoltolain nojalla, koska se on asiakkaalle
epdaedullisempi vaihtoehto. Hallinto-oikeudet
ovat lukuisissa paatoksissaan todenneet,
ettd koska henkil6 ei saa riittavia palveluja
yleislain nojalla, hanelle on jarjestettava
palvelut kehitysvammalain nojalla erityishuol-
tona. Nama paatokset ovat koskeneet mm.
asumispalveluita, kuntoutuksellisista syista
annettavaa paivahoitoa (nykyaan varhaiskas-

vatusta), aamu- ja iltapdivatoimintaa seka
tilapais-/lyhytaikaishoitoa.

Yleis- ja erityislain valiseen suhteeseen
liittyy normaalisuuden periaate, joka on erds
keskeinen lahtokohta palveluita jarjestet-
taessa. Normaalisuuden periaate tarkoittaa
oikeutta elda kuten valtaosa ihmisista elaa.

Normaalisuutta ja vammaispalveluiden
toissijaisuutta ei ole perusteltua tulkita niin,
ettd yleislain mukaiset palvelut katsottaisiin
kategorisesti riittaviksi myds vammaisten
ihmisten tarpeisiin. Normaalisuuden periaat-
teen ytimena voidaan sen sijaan pitda ajatusta
siitd, ettd vammaiselle henkilélle tulee pyrkia
palvelujen ja tukitoimien kautta turvaamaan
mahdollisuus paasta samaan asemaan muiden
kanssa seka toimia ikdnsd, kehitystasonsa ja
yksilollisten kykyjensa mukaisesti yhteiskun-
nan taysivaltaisena jasenend. Mikali yleislakien
mukaiset palvelut ja tukitoimet eivat riita tahan
tavoitteeseen paasemiseen, on turvauduttava
erityislakeihin, joiden tarkoituksena on edistaa
vammaisen henkilon edellytyksia elaa ja toimia
muiden kanssa yhdenvertaisena yhteiskunnan
jasenena sekd ehkaista ja poistaa vammaisuu-
den aiheuttamia haittoja ja esteita.

Suurin osa kehitysvammaisten henkiléiden
tarvitsemista palveluista ja tukitoimista myon-
netdan joko vammaispalvelulain tai kehitys-
vammalain perusteella. Vammaispalvelulaki
on kehitysvammalakiin nahden ensisijainen,
mikali palvelu tai tukitoimi voidaan myontaa
molempien lakien perusteella. Kehitysvam-
maisilla henkil6illa on kuitenkin oikeus saada
kehitysvammalain mukaisia palveluita silloin,
jos vammaispalvelulain mukaiset palvelut
eivat ole riittavia tai sopivia, tai jos palvelun
mydntdminen kehitysvammalain nojalla on
paremmin asiakkaan etua (mukaan lukien
taloudellinen etu) toteuttava vaihtoehto.

9.9 Keskeisii kisitteita

9.9.1 Subjektiiviset oikeudet
Subjektiivinen oikeus tarkoittaa sita, etta
hyvinvointialueen on aina myénnettava haettu
palvelu, mikali palvelun saamisen edellytykset
tayttyvat. Esimerkiksi vammaispalvelulain
mukaisiin subjektiivisiin oikeuksiin kuuluvat
henkilokohtainen apu, kuljetuspalvelut, pal-
veluasuminen, asuntoon kuuluvat vélineet ja
laitteet sekd asunnon muutostyot. Kehitys-
vammalain soveltamisen piiriin kuuluvalla
henkil6lla on puolestaan katsottu olevan
subjektiivinen oikeus tarpeidensa mukaiseen
erityishuoltoon, muttei yksittaisiin erityishuol-
lon palveluihin, vaan hyvinvointialue viime
kadessa paattaa, milla yksittaisilla palveluilla
se asiakkaan erityishuollon tarpeisiin vastaa.
Ndiden palveluiden ja niiden jarjestamistapo-
jen tulee kuitenkin olla asiakkaalle sopivia ja
hanen etunsa mukaisia.


https://stm.fi/documents/1271139/2044491/Kuntainfo_3-2016+26.5.2016.pdf/a111d84f-2afa-4cfa-a21c-38c6d7a6149e

9.9.2 Méaararahasidonnaiset palvelut
Palvelun tai tukitoimen maararahasidonnai-
suus tarkoittaa, etta hyvinvointialue myontaa
sen tarveharkinnan perusteella maararaho-
jen puitteissa. Hyvinvointialue ei voi jattaa
osoittamatta maararahoja tallaisiinkaan
palveluihin tai tukitoimiin, vaan sen tulee bud-
jetoida niihin riittavasti maararahoja ottaen
huomioon hyvinvointialueella ilmeneva tarve,
mutta esimerkiksi maararahojen loputtua hy-
vinvointialueella ei ole ehdotonta velvollisuut-
ta myontaa hakijalle maararahasidonnaista
tukitoimea tai palvelua.

9.9.3 Vaikeavammaisuus
Vaikeavammaisuus on vammaispalvelulain
eri palveluissa kaytetty edellytys palvelun
saamiselle. Vaikeavammaisuus maaritellaan
aina tapauskohtaisesti suhteessa palveluun,
jota haetaan. Esimerkiksi vammaispalvelulain
mukaisia kuljetuspalveluja mydnnettaessa
vaikeavammaisena pidetaan henkiléd, jolla
on erityisia vaikeuksia liitkkumisessa ja joka ei
voi vammansa tai sairautensa vuoksi kdyttaa
joukkoliikennevalineitd ilman kohtuuttoman
suuria vaikeuksia. Palvelukohtaiset vaikea-
vammaisuuden kriteerit tayttdessaan myos
esimerkiksi lievasti kehitysvammaisella henki-
l6lla on oikeus saada kyseinen palvelu.

Palveluiden hakeminen

10.1 Neuvontavelvollisuus
Viranomaisella on yleinen velvollisuus antaa
tietoa asian vireillepanosta seka kasittelysta.
Neuvontavelvollisuus perustuu hallintolakiin
ja sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja
oikeuksista annettuun lakiin. Neuvonnalla
tarkoitetaan vastaamista asiakkaan kysymyk-
siin ja tiedusteluihin. Neuvonta voi koskea
myGs viranomaisen noudattamia kaytantoja
ja mahdollisia vakiintuneita tulkintalinjoja.
Asiakkaalle on kerrottava siten, etta asiakas
riittavasti ymmartaa asian merkityksen, hdanen
oikeutensa ja velvollisuutensa seka erilaiset
vaihtoehdot ja niiden vaikutukset kasiteltava-
né olevaan asiaan (hallintolaki 8 §, sosiaali-
huollon asiakaslaki 5 §).

10.2 Hakemus

Palveluja haetaan paasaantoisesti kirjalli-
sella hakemuksella. Hakemuksesta tulee
kayda ilmi, mita haetaan, kuka hakee ja
miksi. Hakemuksesta tulee ilmeta tarkemmin
mahdollinen diagnoosi, ja hakemuksessa on
hyva selkeasti ja yksityiskohtaisesti kertoa,
miten vamma haittaa jokapdivaista elamaa ja
miten se haetun palvelun saamisen jalkeen
helpottuu. Lisaksi kannattaa viitata laakarin,
psykologin, terapeutin, opettajan tai muun
vastaavan asiantuntijan lausuntoihin, ja ottaa

ne hakemuksen liitteeksi. Viranomaisella
on lakiin perustuva velvollisuus asiakkaan
pyynnostd antaa asiassa kdsittelyaika-arvio
(hallintolaki 23 §).

10.3 Paatos

Kun asia on ratkaistu, siita on laadittava
kirjallinen paatés. Paatoksesta on kaytava ilmi
paatoksen tehnyt viranomainen ja paatoksen
tekemisen ajankohta, asianosaiset, perustelut
seka sen henkilon nimi, jolta voi tarvittaessa
pyytaa lisatietoja. Paatoksen perusteluissa on
oltava yksiloity tieto siitd, mihin asianosainen
on oikeutettu tai velvoitettu tai miten asia on
muutoin ratkaistu. Paatoksen perusteluista
on lisaksi kaytava ilmi, mitka seikat ovat vai-
kuttaneet ratkaisuun, ja niissa on mainittava
sovelletut saannokset. Paatokseen, johon saa
hakea muutosta, on liitettava muutoksenha-
kuohjeet (hallintolaki 43-45 §, sosiaalihuollon
asiakaslaki 6 8).

@ Valitus- ja vaikuttamis-
mahdollisuudet

11.1 Oikeusapu

Yksityinen henkilo voi saada oikeudenkayntiin
liittyvissa asioissa ja muissa asioissa oikeusa-
pua. Oikeusapu tarkoittaa sitd, etta henkilon
oikeudellista asiaa varten tarvitsema avustaja
maksetaan kokonaan tai osittain valtion
varoilla. Oikeudenkayntiasioissa oikeusa-
pua tarjoavat julkiset oikeusavustajat seka
asianajajat ja muut lakimiehet. Muissa kuin
oikeudenkdyntiasioissa kokonaan tai osittain
maksutonta oikeusapua voi saada julkisilta
oikeusavustajilta. Valtion oikeusaputoimistot
antavat myos yleistd neuvontaa. Vahavaraisille
oikeusapu on ilmaista. Muiden on maksettava
se osittain itse. Henkilon kayttévarojen perus-
teella maaraytyy, saako han oikeusapua ilmai-
seksi vai omavastuuta vastaan. Esimerkiksi
yksinaisen henkilén on mahdollista saada
ilmaista oikeusapua, jos hdnen kayttovaransa
kuukausittain ovat enintdan 600 euroa. Sen
sijaan yli 1300 euron kayttovaroilla ei oikeusa-
pua myonnetd lainkaan.

() Lisatietoja seké valtion oikeusaputoimistojen
yhteystiedot: >www

11.2 Muutoksenhaku viranomaisen
kielteiseen paitokseen

Kun saat viranomaiselta paatoksen, johon

haluat hakea muutosta, aloita lukemalla muu-

toksenhakuohjeet. Toimi niiden mukaisesti

ja laadi kirjallinen oikaisuvaatimus/valitus.

Kirjoita oikaisuvaatimukseen/valitukseen

nimesi, osoitteesi, paatéksen tiedot (paivays

ja kuka paatdksen on antanut), selkedsti mita

vaadit (esim. lautakunnan/jaoston p&atds

on kumottava ja sinulle on myonnettava
hakemasi palvelu/tukitoimi/avustus) seka
perustelut, minkd vuoksi juuri sinulle on
mydnnettdva hakemasi palvelu (olet palve-
lua koskevassa vaikeavammainen henkilo,
kerro tarkasti, miten vamma ilmenee ja miten
palvelu asiaa helpottaa jne.). Muista lahettaa
valitus annetussa maaraajassa, tai muutoin
sita ei kasitella. Laita liitteeksi mahdolliset
ladkarintodistukset, terapeuttien lausunnot
ja muut asiaan liittyvat asiakirjat. Esimerkiksi
terveydenhuollon hoitoratkaisuihin kuten
kuntoutuspaatoksiin ei yleensa voi hakea
muutosta valittamalla. Palveluihin tyytymatdn
voi talléin tehda muistutuksen tai kantelun.

11.3 Valitusaika

Valitusaika alkaa kulua vasta, kun paatés on
annettu tiedoksi eli kun paatos on vastaan-
otettu. Tavallinen tiedoksianto toimitetaan
postitse kirjeella vastaanottajalle. Vastaan-
ottajan katsotaan saaneen asiasta tiedon
seitsemdntend pdivana kirjeen lahettamisesta
(hallintolaki 59 §). Jos paatés saadaan tiedok-
si todisteellisesti eli saantitodistuksella, lah-
tee valitusaika kulumaan siita paivastd, kun
saantitodistus on allekirjoitettu (hallintolaki
60 §). Sosiaalihuollon viranhaltijan paatok-
seen voi yleensd vaatia oikaisua lautakunnalta
30 paivan kuluessa paatoksen tiedoksisaan-
nista. Lautakunnan paatoksesta voi valit-

taa hallinto-oikeuteen 30 paivan kuluessa
tiedoksisaannista. Esimerkiksi EHO-valitukset
menevat lautakunnan sijasta aluehallintovi-
rastoon, jonka paatoksesta voi samalla tavalla
valittaa hallinto-oikeuteen. Jatkovalittaminen
hallinto-oikeuden paatoksesta korkeimpaan
hallinto-oikeuteen 30 pdivan kuluessa paa-
toksen tiedoksisaannista edellyttaa kaikissa
vammaispalveluasioissa KHO:lta haettavaa
valituslupaa (laki oikeudenk&ynnista hal-
lintoasioissa 107 §). Valitusluvan voi saada
ennakkopaatosperusteella, ilmeisen virheen
johdosta tai muusta painavasta syysta (laki
oikeudenkaynnista hallintoasioissa 111 §).

11.4 Muistutus

Muistutus on vapaamuotoinen keino reagoida
sosiaalihuollon henkildston tosiasiallisiin
toimenpiteisiin eli esimerkiksi huonoon
kohteluun. Sosiaaliasiavastaava (aiemmin
sosiaaliasiamies) voi auttaa muistutuksen
tekemisessa. Muistutus osoitetaan sosiaa-
lihuollon toimintayksikon vastuuhenkilélle
tai sosiaalihuollon johtavalle viranhaltijalle,
ja sithen on annettava perusteltu vastaus
kohtuullisessa ajassa (sosiaalihuollon asia-
kaslaki 23 §). Kohtuulliseksi ajaksi on yleensa
katsottu noin kuukausi. Terveydenhuoltoa
koskevissa asioissa muistutuksen tekemisessa
saa apua potilasasiavastaavalta eli aiemmin
potilasasiamieheltd (potilaslaki 10 ja 11 &:t).
Toimintayksikoiden on tiedotettava asiakkail-
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leen muistutusoikeudesta riittavalla tavalla
ja jarjestettava muistutuksen tekeminen
mahdollisen vaivattomaksi. Muistutuksen voi
tehda suullisesti tai kirjallisesti.

11.5 Sosiaaliasiavastaava ja
potilasasiavastaava

Laki potilasasiavastaavista ja sosiaaliasiavas-

taavista (739/2023) on tullut voimaan 1.1.2024

ja korvannut sosiaalihuollon asiakaslain

ja potilaslain sosiaali- ja potilasasiamiehia

koskeneet saannokset. Hyvinvointialueiden

on jarjestettava potilasasiavastaavien ja

sosiaaliasiavastaavien toiminta ko. laissa (2 §)
luetelluissa palveluissa ja toiminnoissa. Hyvin-
vointialueen on nimettava potilasasiavastaavia
ja sosiaaliasiavastaavia riittavasti siten, etta
potilasasiavastaavien ja sosiaaliasiavastaavien
palveluja on saatavilla potilaiden ja asiakkai-
den palvelutarpeen mukaisesti, seka annettava
hyvinvointialueen asukkaille tietoa heidan
toiminnastaan ja julkaistava heidan yhteystie-
tonsa. Sosiaali- ja potilasasiavastaavat muun
muassa neuvovat palveluunsa, kohteluunsa tai
hoitoonsa tyytyméattomia asiakkaita ja potilaita
seka avustavat muistutusten tekemisessa.

11.6 Kantelu
Kantelun voi tehda kuka tahansa. Kantelulle
ei ole asetettu madraaikoja eikda muoto-
madrayksid. Kantelu tehdaan oman alueen
aluehallintovirastolle. Muita kanteluviran-
omaisia ovat eduskunnan oikeusasiamies ja
valtioneuvoston oikeuskansleri sekd vakavam-
pien terveydenhuollon hoitovirhe-epailyjen
osalta Valvira. Aluehallintovirasto tai Valvira
voi siirtaa sille tehdyn kantelun kasiteltavaksi
ensin muistutuksena toimintayksikossa. Kahta
vuotta vanhemmasta asiasta tehtya hallinto-
kantelua ei ilman erityista syyta tutkita.
() Lisatietoja:

- aluehallintovirasto >www

— oikeusasiamies >www

11.7 Aloite

Kuntalainen voi kuntalaisaloitteella tai
kunnallisella kansanaanestysaloitteella ja
Suomen kansalainen valtakunnallisella kan-
salaisaloitteella pyrkia vaikuttamaan oman
kunnan asioihin tai Suomen lainsaadantéon.
Kuntalaisen aloiteoikeus perustuu kuntalain
(410/2015) 23 ja 25 &:iin. Kansalaisaloitteesta
saadetaan kansalaisaloitelaissa (12/2012).
Myds eurooppalaisen kansalaisaloitteen teke-
minen on mahdollista.

Hyvinvointialuelain mukaan hyvinvoin-
tialueen jasenilla eli alueen asukkaalla,
hyvinvointialueen kunnalla, yhteisolla ja saa-
ti6lla, jonka kotipaikka on hyvinvointialueella
olevassa kunnassa seka silla, joka omistaa tai
hallitsee hyvinvointialueen alueella sijaitse-
vaa kiinteda omaisuutta on oikeus tehda aloit-
teita hyvinvointialueen toimintaa koskevissa
asioissa. Palvelun kayttajalla on liséksi oikeus
tehda aloitteita kyseista hyvinvointialueen
palvelua koskevassa asiassa. Oikeusministerio
ja Oikeusrekisterikeskus valmistelevat uutta
verkkopalvelua, jossa on mahdollista tehda
aloitteita hyvinvointialueille kuuluvissa tehta-
vissd ja palveluissa.

(©) Lisatietoja: Oikeusministerio >www

@ Téarkeita nettiosoitteita

- avi.fi (aluehallintovirastot)

- eduskunta.fi

- finlex.fi (oikeusministerion
oikeudellisen aineiston palvelu)

- ihmisoikeudet.net

- kela.fi

- kuntaliitto.fi

- lapsenoikeudet.fi

- dvv.fi (Digi- ja vdestdtietovirasto)

- okm.fi (opetus- ja kulttuuriministerio)

- oikeusasiamies.fi

- oikeus.fi (oikeushallinto)

- poliisi.fi

- oph.fi (Opetushallitus)

- sosiaaliturvaopas.fi (Tukiliiton ja usean
muun jarjestén yhteinen)

- stm.fi (sosiaali- ja terveysministerio)

- suomi.fi (kansalaisen palvelut)

- syrjinta.fi (yhdenvertaisuusvaltuutettu)

- tyomarkkinatori.fi (tys- ja elinkeino-
palvelut)

- thLfi (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos)

- traficom.fi (Liikenne- ja viestintavirasto)

- valvira.fi

- vammaispalvelujen-kasikirja (thl)

- verneri.net (kehitysvamma-alan
verkkopalvelu)

- vero.fi

vhdenvertaisuus.fi



https://avi.fi/etusivu
https://www.eduskunta.fi/FI/Sivut/default.aspx
https://finlex.fi/fi/
https://ihmisoikeudet.net
https://www.kela.fi/henkiloasiakkaat
https://www.kuntaliitto.fi/?i
https://www.lapsenoikeudet.fi
https://dvv.fi/henkiloasiakkaat
https://okm.fi/etusivu
https://www.oikeusasiamies.fi
https://oikeus.fi/fi/
https://poliisi.fi/etusivu
https://www.oph.fi/fi
https://sosiaaliturvaopas.fi
https://stm.fi/etusivu
https://www.suomi.fi/etusivu
https://syrjinta.fi/etusivu
https://tyomarkkinatori.fi
https://thl.fi/fi/
https://traficom.fi/fi
https://valvira.fi/etusivu
https://thl.fi/fi/web/vammaispalvelujen-kasikirja
https://verneri.net
https://vero.fi/henkiloasiakkaat/
https://yhdenvertaisuus.fi/etusivu
https://avi.fi/etusivu
https://www.oikeusasiamies.fi
https://oikeusministerio.fi/aloiteoikeudet

