Henkilokohtaisella budjetilla ihmislahtoisia
palveluja

Henkil6kohtaisen budjetoinnin toimintamalli otettava kadyttéén.
Ehdotus Suomen HB-mallista on valmis. Seuraavaksi on aika toimia.

Henkilékohtaisella budjetoinnilla (HB) tarkoitetaan vammaisen henkilén sosiaalipalvelujen
jarjestamistapaa, jossa henkild valitsee ja hankkii palveluja itse tai tuetusti hanelle
myo&nnetylla henkilékohtaisella budjetilla.

Suurimmalle osalle tarjolla olevat sosiaalipalvelut toimivat sellaisenaan, mutta jollekulle joku
muu vaihtoehto saattaisi olla parempi. Inmisilld on erilaisia palvelutarpeita.
Henkil6kohtaisella budjetilla on mahdollista valita valmiiden vaihtoehtojen sijaan palvelut itse
omiin tarpeisiin raatalgityina.

Henkil6kohtaisen budjetoinnin tarkoituksena on edistdd vammaisen henkilén
sosiaalipalvelujen jarjestamista yksildllisella ja erilaiset elaméantilanteet huomioivalla tavalla.
Vaikuttavat sosiaalipalvelut vahvistavat vammaisten ihmisten itsemaaraamisoikeuden,
valinnanvapauden ja osallisuuden toteutumista.

Toimintamallin kayttdodnottoa on edistettava

Henkildkohtaista budjetointia on Suomessa kehitetty ja kokeiltu yli vuosikymmenen ajan.
Kokemukset ovat olleet kannustavia ja suhtautuminen toimintatapaa kohtaan on myénteinen
seka palvelujen jarjestajien etta tuottajien keskuudessa. Ehdotus Suomen HB-mallista on
valmistunut STM:n ohjaamassa ja THL:n toteuttamassa kokeiluhankkeessa. Hyva ja
kannatettava ehdotus perustuu alueellisen hankety6n tuloksiin, tutkimus- ja selvitystyéhén
seka laajaan yhteiskehittdmiseen.

Henkil6kohtaisen budjetoinnin toimintamallin kaytté6notto tulisi tapahtua seuraavan
hallituskauden aikana. Kayttéonotto edellyttaa erillista lainsdddantdéa. Ehdotus on kirjoitettu
soveltuvin osin hallituksen esityksen muotoon ja on siten otettavissa kokeiltavaksi ja
kayttddn nopeasti.
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Lisatietoa

Ehdotus Suomen HB-mallista valmistunut

Henkildkohtaista budjetointia on Suomessa kehitetty ja kokeiltu yli vuosikymmenen ajan.
Kehittamistyéssa on pyritty maarittdmaan yhdessa toimintamallia ja sen lainsaadanndllista
perustaa eli perusteltuja pelisdantdja, joiden rajoissa budjettia voisi kayttaa. On selvitetty
ketkd HB:sta hydtyisivat, millaista apua tukea silla voisi jarjestaa ja miten budijetin arvo
maadritettaisiin. Liséksi on arvioitu HB:n vahvuuksia, heikkouksia, mahdollisuuksia ja uhkia
suhteessa muihin palveluiden jarjestamisen tapoihin ja miten HB niiden rinnalle asettuu.

Sosiaali- ja terveysministerién ohjaaman ja Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen toteuttaman
kokeiluhankkeen 2020—2021 tydn tuloksena saatiin valmiiksi ehdotus Suomen HB-mallista,
eli maaritelma mita jarjestamistavalla tarkoitetaan ja miten se soveltuisi lainsaadantéémme.

Hankekokonaisuus koostui seka yhdeksasta alueellisesta hankkeesta etta Terveyden ja
hyvinvoinnin laitoksen (THL) koordinoimasta valtakunnallisesta kehittdmisesta. Tutkimus-,
selvitys- ja arviointitybhdn seka yhteiskehittdmiseen osallistui laaja ja edustava joukko
sosiaalipalvelujen jarjestdjid, tuottajia ja kayttdjid sekad muita alan asiantuntijoita. Malli on nyt
valmis ja nyt on oikea aika seuraaville askelille.

. Tukeen kohdistuvat rahat maaritetty ennalta palveluihin

/ Arviointi Palvelusuunnitelma Palvelut Seuranta

Kuva: Perinteisten palveluiden jarjestdmistavat, Simon Duffy 2017

Minun
budijetti

‘ ﬁ $ ‘
'“*’“h
€ ‘ l‘el,-r,a
Oikeutus tukeen Suunnittele yhdessa Tukea omasta Tavoitteellisuus
lahiyhteisosta

T Yksil6llisiin tarpeisiin perustuva HB .

Kuva: Henkilékohtainen budjetointi, Simon Duffy 2017



https://thl.fi/fi/tutkimus-ja-kehittaminen/tutkimukset-ja-hankkeet/vammaisten-henkiloiden-henkilokohtaisen-budjetoinnin-kokeiluhanke
https://www.julkari.fi/handle/10024/143795

Tarpeen taustalla nykytilan haasteet

Vammaispalvelujen nykytilaa voi kuvata sanoilla murrosvaihe tai paradigman muutos.
Muutosten taustalla on lisdantynyt ymmarrys vammaisuudesta yhteiskunnallisena ilmiéna ja
vammaisten ihmisten monin tavoin eriarvoisesta asemasta yhteiskunnassa.

Nykytilannetta vammaispalvelujen jarjestdmisessa kuvaa ja leimaa alueellinen eriarvoisuus,
johon jarjestelmatasolla pyritdan vaikuttamaan sosiaali- ja terveydenhuollon uudistuksen ja
sen my6ta muodostuvien hyvinvointialueiden kautta. Lisaksi vammaispalvelulainsdadannén
uudistuksen odotetaan lisddvéan ja vahvistavan osallisuutta edistdvien vammaispalvelujen
jarjestamista. Nykytilanteessa tunnistettuina epakohtina on nostettu esiin elaméassa ja
asumisessa tarvitseman avun ja tuen riittdmatén resurssointi, osallisuuden puute
vammaispalveluja jarjestettdessa, vammaispalvelun sosiaalityéntekijéiden suuret
asiakasmaarat ja pula tyontekijdistd. On myds tunnistettu puutteita vammaisten ihmisten
mahdollisuuksissa osallistua pa&atéksentekoon omista asioistaan ja laajemmin vammaisten
ihmisten yhteiskunnallisessa osallisuudessa.

Keinoja eriarvoisuuden, esteiden sekéd syrjinnan kitkemiseksi on olemassa.
Vammaispalvelulakien uudistamisen (Valas) tarkoitus on saataa uusi vammaispalvelulaki,
joka sisaltaisi sddnndkset vammaisille henkilbille jarjestettavista sosiaalihuollon
erityispalveluista. Samalla nykyinen vammaispalvelulaki ja kehitysvammalaki kumottaisiin.
Tavoitteena on, ettd vammaisten henkildiden yksil6lliset tarpeet otetaan jatkossa paremmin
huomioon. Laki on hyvd ja kannatettava ja sen voimaantulo on edistysaskel vammaisten
henkildiden oikeuksien toteutumisen kannalta.

Vammaispalvelulain uudistus on sisélléltdan laaja-alainen kokonaisuus ja jonka johdosta
HB-mallia on tietoisesti kehitetty siita erillddn. Vammaispalvelulain uudistus ei siis sisalla
henkilékohtaisen budjetoinnin sdadoksia, vaan sen kayttéonotto edellyttaa erillista
lainsdadantoa, jota paattyneessa kokeiluhankkeessa on ehdotettu. Vaikka henkilokohtaista
budjetointia voidaan soveltaa nykyisten lakien pohjalta, tarve lainsdddannén muutoksille on
iimeinen.

Vallitsevan nykytilan erivertaisuutta Suomessa kuvastaa se, etta joillain alueilla ja joissain
kunnissa vammaispalvelujen henkildkohtaistamiseen on kaytdssa erilaisia keinoja, mukaan
lukien henkilbkohtainen budjetti, kun samaan aikaan toisissa kunnissa jarjestetdan palveluja
sen puitteissa, mita kunta on kilpailuttanut tai mitd kunnan omana toimintana tuotetaan.
Hyvinvointialueisiin organisoituminen ei muuta tata tilannetta. Myés vammaissosiaalitydssa
kaytettavassa harkintavallassa on havaittu eroja. Syyt erilaisiin kaytantdéihin ja
toimintatapoihin ovat moninaiset, mutta ne heijastelevat niita erilaisia toimintaedellytyksia,
joiden osana sosiaalihuollon erityispalveluja kunnallisen itsehallinnon puitteissa toteutetaan.

Henkilékohtaisella budjetoinnilla olisi mahdollista tukea hyvinvointialueille asetettuja tehtavia
sekd vammaispalvelulain uudistuksen tavoitteita, erityisesti osallisuutta omien palveluiden ja
niiden toteuttamista koskevaan paatéksentekoon seka valinnanvapauteen monituottajuuteen
perustuvassa hyvinvointimallissa.


https://thl.fi/fi/web/vammaispalvelujen-kasikirja/ajankohtaista/vammaispalvelulainsaadannon-uudistus

HB-mallin ehdotuksen keskeisimmat sisallot

HB-mallin tavoitteena on vammaisen henkilén valinnanmahdollisuuksien lisd&dminen siten,
ettd han voi valita itselleen sopivat palvelut seka vaikuttaa niiden toteuttamistapaan ja
sisaltdéon. Tarkoituksena on mahdollistaa erilaiset, asiakkaan yksilbllisen tarpeen mukaiset
palvelukokonaisuudet, minkd vuoksi mallilla pyrittaisiin henkilékohtaisen budjetoinnin
mahdollisimman laajaan kaytettavyyteen vammaisten henkiléiden palvelujen
jarjestamisessa.

e Henkilékohtaisen budjetoinnin malli sovitettaisiin osaksi nykyistéa sosiaalihuollon
jarjestelmaa ja lainsaadantda. Mallin tarkoituksena ei olisi korvata olemassa
olevia palveluja, vaan taydentaa niitd tuomalla uusi palvelujen jarjestamistapa,
joka mahdollistaisi nykyisten palvelujen yhdistelyn ja jarjestdmisen joustavalla ja
asiakkaan yksildlliset tarpeet huomioivalla tavalla.

¢ Henkildkohtaista budijettia voitaisiin kayttaa yhtena jarjestamistapana vammaisten
henkildiden sosiaalipalvelujen jarjestamiseksi. Jarjestettavien palveluiden osalta
budjetoinnin kayttdala jatettaisiin osittain hyvinvointialueiden maariteltavaksi.

e Sosiaalipalvelujen jarjestamisvastuun mukaisesti hyvinvointialueella olisi oikeus
paattaa palvelujen jarjestdmistavasta. Palvelujen jarjestdmistavasta ja
henkilbkohtaisen budjetin kaytdsta paatettdessa olisi kuitenkin otettava huomioon
asiakkaiden etu ja mielipide.

¢ Henkildkohtaisen budjetin arvo olisi maariteltava siten, etta asiakas saa silla
lainsaadannon vaatimusten mukaisesti ne palvelut, jotka henkil6kohtaisella
budjetilla on tarkoitettu hankittavaksi.

¢ Hyvinvointialueen tulisi hyvaksya ne sosiaalipalveluntuottajat, jotka voivat
tuottaa henkilokohtaisella budjetilla hankittavia palveluja. Jarjestamistapojen
eroavaisuudet, jotka johtuvat esimerkiksi henkildkohtaisen budjetoinnin
palveluseteliin nahden suppeammasta soveltamisalasta, voitaisiin huomioida
hyvinvointialueiden asettamissa lisdvaatimuksissa, joiden asettaminen olisi
hyvinvointialueiden harkintavallassa.

o Mallissa henkilokohtaisella budjetilla voitaisiin hankkia palveluja myoés muilta
palveluntuottajilta, joihin ei sovellettaisi hyvaksymismenettelya. Silloinkin
hankittavien palvelujen tulisi kuitenkin aina vastata jarjestettavia palveluja koskevaa
substanssilainsdadantoa.

o Mallissa henkilokohtaisen budjetin kayttoé voisi perustua hyvinvointialueen
antamaan maksusitoumukseen, maksukorttiin tai muuhun vastaavaan
menettelyyn, jossa hyvinvointialue sitoutuisi maksamaan henkil6kohtaisesta
budjetista tehtyyn paatdkseen perustuen palvelujen hankkimiskustannukset
palveluntuottajalle.

¢ Asiakas tai hanen laillinen edustajansa tekisi palveluja koskevat sopimukset
palveluntuottajien kanssa. Palvelujen ja palveluntuottajien valinnan tulisi aina
perustua asiakkaalle laadittuun asiakassuunnitelmaan ja henkilokohtaisesta
budjetista tehtyyn paatékseen, joiden puitteissa asiakkaalla olisi oikeus valita
h&nen avuntarpeeseensa parhaiten vastaavat palvelut.

e Hyvinvointialueella olisi velvollisuus jarjestaa henkilokohtaisen budjetin kayttoon
liittyvaa ohjausta ja neuvontaa seka henkilokohtaisen budijetin kayton tukea.



Arvioidut vaikutukset

Henkil6kohtaisen budjetoinnin mallin yksityiskohtaisten vaikutusten arviointi edellyttaisi paitsi
tutkittua tietoa, my®os tietoa siita, miten laajasti hyvinvointialueet ryhtyisivat kayttdmaéan
henkilékohtaista budjetointia vammaisten henkildiden palvelujen jarjestamistapana.
Henkilbkohtaisesta budjetoinnista ei ole aiemmin saadetty laissa Suomessa tai muissa
Pohjoismaissa. Yleisluontoisia arvioita voidaan kuitenkin esittaa.

Taloudelliset vaikutukset

Esityksessé ehdotetussa mallissa henkil6kohtainen budjetointi olisi palvelujen
jarjestamistapa, joten ehdotukseen ei sisaltyisi uusia palveluja, vaan tarkoituksena olisi
olemassa olevien palvelujen jarjestaminen yksiléllisemmalla ja asiakkaan tarpeet paremmin
huomioivalla tavalla. Mallissa henkil6kohtaisen budjetin arvon tulisi olla kohtuullinen
suhteessa kustannuksiin, joita vastaavien palvelujen tuottamisesta muilla jarjestamistavoilla
aiheutuu ja mydnnettavien palvelujen maéra perustuisi edelleen voimassa oleviin
substanssilakeihin. Myds henkildkohtaisen budjetin arvosta vahennettdava omavastuuosuus
vastaisi palveluista nykytilassa perittévia asiakasmaksuja. Lisdksi monet sellaiset tehtavat,
kuten palvelutarpeen arviointi ja asiakassuunnitelman laatiminen, toteutuisivat
henkilbkohtaisessa budjetoinnissa samoin kuin jo k&ytdssa olevissa jarjestdmistavoissa.
Nama tekijat yhdessa viittaisivat siihen, etta henkildkohtaisen budjetin kustannusvaikutus
hyvinvointialueiden talouteen olisi Iahtékohtaisesti neutraali. Mikali palveluntuottajat
tuottaisivat palveluja hyvinvointialueen omaa tuotantoa kustannustehokkaammin, myés
kustannustehokkuuden vaikuttavuus ilmenisi paasaantdisesti palvelun parantuneessa
laadussa eika kustannussaastdind, kun budjettien arvon olisi vastattava muiden
jarjestamistapojen kustannuksia.

Hyvinvointialueille aiheutuvien lisékustannusten osalta voidaan arvioida, etta
henkildkohtaisen budjetoinnin kayttéénottovaiheessa hyvinvointialueiden kustannukset
todenndkdisesti kasvaisivat tilapaisesti kayttdonottoon liittyvien toimenpiteiden vuoksi. Muun
muassa tydntekijdiden kouluttaminen ja tietojarjestelmératkaisujen toteuttaminen
edellyttaisivat ainakin alkuvaiheessa lisdméaéararahoja. Toisaalta tietojarjestelmératkaisut
voitaisiin toteuttaa osana laajempia digitalisaatiouudistuksia ja hyédyntaen olemassa olevia
tietojarjestelmia. Henkilbkohtaista budjettia kayttaville asiakkaille tarjottavan ohjauksen ja
neuvonnan ei arvioida aiheuttavan merkittavaa lisaty6ta kayttéénottovaiheen jalkeen, kun
jarjestamistapa tulisi asiakkaille tutuksi. Henkilékohtaisen budjetin kaytté6n mydnnettavasta
tuesta sen sijaan aiheutuisi pysyvia lisdkustannuksia, mutta kustannusten maara riippuisi
siitd, miten laajalle asiakasjoukolle tukea mydnnettaisiin.

Viranomaisvaikutukset

Kun henkil6kohtaiseen budjettiin voisi kuulua palveluja, joita koskeva paatdksenteko on
jaettu hyvinvointialueiden eri palvelualueille, henkilékohtaisten budjettien kayttaminen
edellyttaisi hyvinvointialueilta monialaista yhteisty6ta eri palvelualueiden valilla.
Viranomaisten vélisessa yhteistydssa korostuisi monialainen ja moniammatillinen suunnittelu
ja koordinointi.

Henkilbkohtaisen budjetin kaytté edellyttaisi hyvinvointialueilta tietojarjestelmien ja
saavutettavien alustaratkaisujen kehittamista. Tietoteknisten ratkaisujen toteuttamisen lisaksi



hyvinvointialueiden hallinnollista ty6té ja kustannuksia liséisi ehdotettuun malliin kuuluva
hyvaksymismenettely sekd vahimmaisedellytyksien laatiminen. Ehdotettu malli olisi kuitenkin
hallinnollisesti kevyempi prosessi kuin palveluntuottajien kilpailuttaminen julkisena
hankintana. Osaltaan henkil6kohtainen budjetointi vahvistaisi organisatorista erottelua
palvelujen tuottamisen ja jarjestamisen valilla, kun palvelujen tuottamista siirtyisi yha
enemman yksityisille toimijoille hyvinvointialueiden vastatessa jarjestamisvastuunsa
perusteella siitd, etta asiakas saa palvelut lainsdaddanndn vaatimusten mukaisesti.

Vaikutukset asiakkaan asemaan

Henkildkohtainen budjetointi lisaisi vammaisen henkilén valinnanmahdollisuuksia siten, etta
han voi valita tarvitsemansa palvelut ja vaikuttaa nykyista laajemmin palvelujen
toteuttamistapaan. Malli myds edistéisi vammaisen henkildn itsenaistéd eldamaa ja osallisuutta
yhteiskunnassa.

Asiakkaan kaytettavissa olevien hallinto-oikeudellisten oikeussuojakeinojen arvioidaan
edelleen muodostavan ensisijaiset takeet asiakkaan oikeusturvan toteutumiselle siita
huolimatta, ettd asiakkaalla olisi mahdollisuus vedota kuluttajaocikeudellisiin
oikeussuojakeinoihin palveluntuottajaa kohtaan palvelun virhe- tai viivastystilanteissa.

Jarjestot kehittamistyon tukena

Jarjestbtaustaiset toimijat ovat olleet luomassa HB-mallia ihmislahtdiseksi toiminnan tavaksi.

Jarjestbtaustaiset toimijat ovat olleet jo pitkdan kehittdmassa henkilékohtaista budjetointia
lukuisissa hankkeissa, kuten Tiedan mité tahdon! -hanke, Avain kansalaisuuteen -
henkilbkohtainen budjetointihanke, Palvelusetelikokeilut ja nyt paattyneet HB-hankkeet.

Olemme myds verkostoituneet kansainvalisesti ja osallistuneet osaamisen kehittdmiseen
kansainvélisissad hankkeissa, kuten Erasmus+ rahoitteiset SKILLS |, SKILLS Il ja UNIC -
hankkeet sekd kouluttaneet ja konsultoineet eri kaupunkien ja alueiden HB-kehittdmisty6ta,
kuten Helsinki, Jyvaskyla, Lappeenranta, Lahti ja Mikkeli, joissa kehitystyété on tehty osana
tavanomaista asiakasty®n uudistamista.

Kehitysvammaisten Palvelusdéation henkildkohtaisen budjetoinnin keskus Suunnan tehtava
on lisata ihmisten valinnan ja vaikuttamisen mahdollisuuksia oman tuen ratkaisuihin ja
toteutumiseen. Suunta jakaa tietoa ja tuo ihmisia yhteen aiheen pariin.
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