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Hallituksen esitys eduskunnalle laiksi oikeuspalveluvirastosta ja siihen liittyviksi laeiksi

Lausunnonantajan lausunto

1. Lausuntonne Oikeuspalveluvirastoa koskevan lakiehdotuksen luvusta 1 Oikeuspalveluviraston
tehtdvat ja organisaatio

Kehitysvammaisten Tukiliitto ry kiittda lausuntopyynnosta ja lausuu seuraavaa:

Esityksessa ehdotetaan perustettavaksi Oikeuspalveluvirasto, johon sijoitettaisiin julkisen
oikeusavun, yleisen edunvalvonnan seka talous- ja velkaneuvonnan jarjestaminen. Ehdotus
keskittyy hallinnon ja tukipalvelujen uudelleen jarjestelyyn, jolla tavoitellaan virastoon
koottavien toimijoiden keskindisen yhteistyon ja tiedonkulun parantamista ja tiedottamisen
keskittamista sekda myds toimintatapojen yhtendistamista.

Tukiliitto kannattaa kaikkia edelld mainittuja tavoitteita ja nakee niiden edistavan
asiakkaiden yhdenvertaista asemaa ja kohtelua seka palveluita riippumatta siitd, missa
toimipaikassa tai paikkakunnalla tai mita asiointikanavaa kayttden asiointi tapahtuu.
Palvelujen jarjestamisessa ja tiedottamisessa on huomioitava myds asiakaskunnan
erityistarpeet ja huolehdittava, etta tiedotusta ja ohjausta palveluiden kdytt66n on saatavilla
myos selkokielella.

Tukiliitto pitaa tarkeana, ettd keskittamiselld parannettaisiin myo6s palveluiden
toimintavarmuutta, jota talla hetkella tyontekijoiden vaihtuvuus/saatavuus tai poissaolot
helposti vaarantavat varsinkin pienissa toimistoissa. Erityisen tarkeda on, etta julkisen
oikeusavun, yleisen edunvalvonnan seka talous- ja velkaneuvonnan toimipaikat ja palvelut
sdilyvat ehdotuksen mukaan ennallaan ja asiakkaiden helposti saavutettavissa.
Esteellisyyskysymysten nakokulmasta on kuitenkin tarkeaa, etta oikeusaputoimistot ja
edunvalvontatoimistot sailyvat itsenaisina ja toisistaan riippumattomina.

Yhteen virastokokonaisuuteen siirtymisen arvioidaan ehdotuksen mukaan tehostavan
sisdista valvontaa ja tarkastusta ja vaikuttavan laadun parantamiseen erityisesti yleisessa
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edunvalvonnassa. Tukiliitto pitaa tarkeana, etta yhtenaista virastoa perustettaessa huomiota
kiinnitetaan ja resursseja varataan myos henkilékunnan osaamisen kehittdmiseen ja tyon
tukemiseen muutosvaiheessa. Samalla tulisi huolehtia resurssien ja osaamisen riittavyydesta
yleisemminkin erityisesti yleisessa edunvalvonnassa, jossa usein pienituloiset ja vahavaraiset
vammaiset henkil6t saattavat olla edunvalvonnan asiakkaina koko elinikdnsa. Erityisesti
heidan kohdallaan tarvitaan yksilollista tyoskentelya, jotta pystytdaan turvaamaan asiakkaan
keskeiset tarpeet.

Esityksessa ehdotettu valvonnan tydnjako Asianajajaliiton valvontalautakunnan,
holhousviranomaisen ja perustettavaksi ehdotetun Oikeuspalveluviraston kesken jaa
epaselvaksi erityisesti viraston sisdisen kantelujen kasittelyn osalta. Tata eri toimijoiden
roolia valitusten ja hallintokanteluiden kasittelyssa Tukiliitto toivoo viela jatkovalmistelussa
selkiytettavan. Palveluja kdyttavan kansalaisen oikeusturvan toteutumisen kannalta on
tarkeaa tietda, minka tahon puoleen tulee kdantya silloin kun valvonnalle on tarve. Lisaksi
etenkin koska valvovia tahoja on useampi, tulee turvata myos valituksen siirtomenettely
oikealle valvojataholle. Valvonnan tyonjaon selked maarittely on tarkea myds hallinnon
sisdisen valvonnan kannalta.

Tukiliitto kannattaa Digi- ja vaestotietoviraston ehdotusta, ettd Oikeuspalveluviraston
tehtdvia koskevaan 2 §:n 2 kohtaan lisattaisiin edunvalvontapalvelujen riittavasta maarasta
huolehtimisen rinnalle my6s naiden palvelujen asianmukaisuudesta ja laadusta
huolehtiminen.

2. Lausuntonne Oikeuspalveluvirastoa koskevan lakiehdotuksen luvusta 2 Julkinen oikeusapu
Lakiehdotuksen 14 §:n, joka koskee oikeusavun hakijan ohjausta erityistilanteissa,
esitetdan vastaavan kumottavan valtion oikeusapu- ja edunvalvontapiireistd annetun
lain 12 §:34. Tukiliiton lakineuvonnassa tulee toistuvasti esille tapauksia, joissa
oikeusavun hakija on ymmartanyt vain tulleensa kaannytetyksi pois
oikeusaputoimistosta. Tukiliitto pitdaa tarpeellisena, etta lakiehdotuksen 14 §:n
perusteluihin kirjattaisiin, ettd ohjattaessa oikeusavun hakija toisen
oikeusaputoimiston tai yksityisen avustajan puoleen esimerkiksi
esteellisyystapauksissa, tulee varmistaa oikeusavun hakijan ymmartaneen saamansa
ohjauksen ja saaneen riittavat toimintaohjeet, tarvittaessa selkokieltd kayttaen.

3. Lausuntonne Oikeuspalveluvirastoa koskevan lakiehdotuksen luvusta 3 Talous- ja velkaneuvonta

4. Lausuntonne Oikeuspalveluvirastoa koskevan lakiehdotuksen luvusta 4 Yleinen edunvalvonta
Lakiehdotuksen 22 § 1 momentissa sdadettdisiin, ettd maardys edunvalvojan
tehtdvaan annetaan Oikeuspalveluviraston yleiselle edunvalvojalle, eika
tuomioistuimen tai holhousviranomaisen tarvitsisi maarayksessaan enaa eritell3,
minka alueen yleiselle edunvalvojalle maarays annetaan. Tukiliitto pitaa tarkeana,
ettd maardys edunvalvojalle toimitettaisiin padsaantoisesti aina siihen toimistoon,



jonka alueella paamiehen kotikunta sijaitsee, ja vain tarkoin perustelluissa
poikkeustapauksissa muuhun toimistoon.

Lakiehdotuksen 22 § 2 momentissa saddettdisiin menettelysta siind tapauksessa, etta
edunvalvontatoimiston tai muun palveluntuottajan kaikki edunvalvojat ovat
esteellisia tai ostopalveluntuottaja havaitsee, etta edunvalvojan tehtavaa koskeva
maaradys on selvasti vastoin sopimusta. Tukiliitto painottaa, etta tallaisissa tilanteissa
on varmistettava, etta paamies ja tarvittaessa hanen |aheisensa saavat asiasta
riittavasti ja itselleen ymmarrettavalla tavalla tietoa ja ohjausta.

5. Lausuntonne Oikeuspalveluvirastoa koskevan lakiehdotuksen luvusta 5 Hankkiminen muulta
palveluntuottajalta
Lakiesityksen yhtena tavoitteena on parantaa yleisen edunvalvonnan sisdista
valvontaa. Tukiliitto pitaa tarpeellisena, ettd myos ostopalveluina tuotetun
edunvalvonnan valvontaa parannetaan.

Tukiliitto kannattaakin Digi- ja vaestotietoviraston ehdotusta, etta “ostopalvelujen
asianmukaisen hoitamisen varmistamiseksi lakiesityksen 26 §:ssa voisi olla saannos,
jolla Oikeuspalveluvirasto velvoitettaisiin valvomaan palvelun asianmukaisuutta ja
oikeutettaisiin saamaan tdman valvonnan toteuttamiseksi tarpeellisia tietoja
palveluntuottajalta ja holhousviranomaiselta. Saanndos ei korvaisi
holhousviranomaisen valvontaa, vaan tdaydentaisi sitd. Esimerkiksi toiminnan
organisoimiseen, resurssien riittdvyyteen, asiakaspalvelun laatuun,
palkkiokdytantdjen yhtenadisyyteen ym. yleisemman tason kysymyksiin liittyva
valvonta soveltuisi luontevammin Oikeuspalveluvirastolle kuin
holhousviranomaiselle. Holhousviranomaisen taholta tapahtuva valvonta, jota
toteutetaan lahinna tilivalvonnan seka lupa- ja kanteluprosessien avulla, kohdistuu
enemmankin yksittaisten edunvalvontatehtavien hoitamiseen.”

6. Lausuntonne Oikeuspalveluvirastoa koskevan lakiehdotuksen luvuista 6 ja 7 Erindiset sddnnoékset ja
voimaantulo

7. Lausuntonne talous- ja velkaneuvonnasta annetun lain, oikeusapulain ja saamen kielilain
muutosehdotuksesta

8. Lausuntonne hallituksen esityksen perusteluista ja vaikutuksista
Tukiliitto pitda tarpeellisena, ettad hallituksen esityksen perusteluissa tuotaisiin viela
selvemmin ja ohjaavammin esille erityisesti edunvalvontapalvelujen sekd maarallisen
riittdvyyden etta laadun turvaaminen. Erityisesti vammaisten henkildiden ja lasten



kayttaessa edunvalvontapalveluja on valtion jo kansainvalisten sopimusten
perusteella varmistettava heidadn oikeusturvansa ja perusoikeuksiensa toteutuminen.
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